CONTRALORIA GENERAL

JRUCA DEL Pe-?
&

Resolucisn de Contraloria No|:-2004:C6
ime, 115 MAY 2013

VISTOS:

Las Hojas Informativas N° 000018-2019-CG/GPREDE y N°
000019-2019-CG/GPREDE, de la Gerencia de Prevencion y Deteccion; y la Hoja Informativa N°

000134-2019-CG/GJN, de la Gerencia Juridico Normativa de la Contraloria General de la
Replblica;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 6 de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema
Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica, establece que el control
gubernamental consiste en la supervisién, vigilancia y verificacién de los actos y resultados de la
gestion publica, en atenci6n al grado de eficiencia, eficacia, fransparencia y economia en el uso y
destino de los recursos y bienes del Estado, asi como del cumplimiento de las normas legales y de
los lineamientos de politica y planes de accién, evaluando los sistemas de administracion, gerencia
y control, con fines de su mejoramiento a través de la adopcion de acciones preventivas y
correctivas pertinentes; asimismo, establece que el control gubernamental es interno y externo y
su desarrollo constituye un proceso integral y permanente;

Que, el articulo 7 de la citada Ley Organica, establece que el
ntrol interno comprende las acciones de cautela previa, simultanea y de verificacién posterior
e realiza la entidad sujeta a control, con la finalidad que la gestién de sus recursos, bienes’y
peraciones se efectie correcta vy eficientemente; siendo responsabilidad del Titular de la entidad
mentar y supervisar el funcionamiento y confiabilidad del control interno para la evaluacion de la
“Qewreﬁ”"’_o gestién y el efectivo ejercicio de la rendicion de cuentas, propendiendo a que éste contribuya con

el logro de la mision y objetivos de la entidad a su cargo;

Que, el articulo 10 de la Ley N° 28716, Ley de Control Interno de
Entidades del Estado, establece que la Contraloria General de la Republica es la entidad
stnpetente para dictar la normativa técnica de control que oriente la efectiva implantacién y

; Que, la Centésima Vigésima- Segunda  Disposicion
# Complementaria Final de la Ley N° 30879, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afo
Fiscal 2019, establece que todas las entidades del Estado, de los tres niveles de gobierno, que se
encuentran bajo los alcances de la Ley N° 28716, tienen la obligacion de implementar su Sistema

Que, conforme a lo expuesto en las Hojas Informativas N° 000018-

2019-CG/GPREDE y N° 000019-2019-CG/GPREDE de la Gerencia de Prevencion y Deteccién, en

el marco de lo sefialado en la Ley N° 28716, resulta necesario emitir una nueva Directiva que regule

el proceso de implementacion del Sistema de Control Interno en las entidades del Estado, por ser

de interés publico, incorporando un nueve enfoque que tiene como finalidad que las entidades del

Estado implementen el Sistema de Control Interno como herramienta de gestion permanente, que

contribuye al cumplimiento de los objetivos institucionales y promueve una gestién eficaz, efi C’ﬁf =
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Que, el Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad
Empresarial del Estado - FONAFE y las empresas que se encuentran bajo su supervision; y la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP - SBS y las entidades financieras que se encuentran
bajo su supervision, deben cumplir, entre otros, con esténdares internacionales de control interno
y supervision bancaria; por lo que, requieren contar con disposiciones que regulen la
implementacion de su control interno bajo los citados estandares; en tal sentido, se les exceptia
del alcance de la Directiva que se aprueba a través de la presente Resolucion;

Que, en mérito de lo expuesto en el parrafo anterior, el Fondo

Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado - FONAFE y las empresas que
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y fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las entidades del Estado”, aprobada, por

se encuentran bajo su supervision, y, la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP - SBS y las
entidades financieras que se encuentran bajo su supervisién, contintian implementando su Sistema
de Control Interno aplicando las disposiciones establecidas en la Directiva N° 013-2016-
CG/GPROD “Implementacion del Sistema de Control Interno en las entidades del Estado’,
aprobada mediante Resolucién de Contraloria N° 148-2016-CG y la "Guia para la implementacion
y fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las entidades del Estado”, aprobada mediante
Resolucion de Contraloria N° 004-2017-CG, hasta que se emitan las normas técnicas especiales
que regulen la implementacion de su Sistema de Control Interno;

Que, conforme a lo informado por la Gerencia Juridico Normativa
ediante Hoja Informativa N° 000134-2019-CG/GJN, sustentada en los argumentos expuestos en_-
Hoja Informativa N° 000055-2019-CG/NORM de la Subgerencia de Normatividad en Control
bernamental se considera \nable ]undlcamente la emisién de la Resolucion de Contraloria que ‘

En uso de las atribuciones establecidas por el articuio 32 de la Ley

“N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacionai de Control y de la Contraloria General de la

Ublica, y sus modificatorias;

SE RESUELVE:

Articulo_1.- Aprobar la Directiva N°006 -2019-CG/INTEG
mplementacion del Sisterna de Control Interno en las entidades del Estado”, cuyo texto forma
parte integrante de la presente Resolucion, aplicable a las entidades del Estado sefialadas en el
articulo 3 de la Ley N° 27785, Ley Orgénica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica, la misma que entrara en vigencia a partir del dia habil siguiente a la
publicacién de la presente Resolucién en el Diario Oficial El Peruano.

AN Articulo 2.- Disponer que en lo correspondiente al Fondo Nac:onal £
)pe Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado - FONAFE y las empresas que se:.
e

ncuentran bajo su supervision, asi como la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP -SBSy -
'las entidades financieras que se encuentran bajo su supervision, estas contindan mplementando
sus Sistemas de Control Interno bajo las disposiciones contenidas en la Directiva N° 013-2016-
CG/GPROD “Implementacion del Sistema de Control Interno en las entidades del Estado”,
aprobada mediante Resolucion de Contraloria N° 149-2016-CG y la "Gula para la implementacion

Resolucién de Contraloria N° 004-2017-CG, en tanto se aprueben las norma écmcas que regyiea=t.
la implementacién del Sistema de Control Interno en las citadas entidades. 9
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: Articulo 3.- Faclltese a la Vicecontraloria de Gestién Estratégica
' e Integridad Publica a modificar, mediante Resolucién de Vicecontraloria, el Cuadro “Clasificacion
7 de entidades”, asi como los formatos y anexos sefialados en la Directiva aprobada a través del
- articulo primero de la presente Resolucion.

Articulo 4.- Publicar la presente Resolucién y su anexo en‘£
Diario Oficial El Peruano, asf como en el Portal del Estado Peruano (www.peru.gob.pe), en el Pgfte
AN
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Eje

Componente

Pregunta

Respuesta

Valor=10

Valor=1

Valor=2

11

Cultura
QOrganizacional

Ambiente de
Control

¢ La entidad/dependencia otorga
reconocimientos, mediante carta, memorando u
otras comunicaciones formales, a los
responsables de la implementacion de medidas
de remediacién y medidas de control, cuando
estas son cumplidas en su totalidad en los plazos
establecidos? (*)

No

Parcialmente

Si

12

Cultura
QOrganizacional

Ambiente de
Control

¢La entidad/dependencia utiliza indicadores de
desempefio para medir el logro de sus objetivos,
metas o resultados?

No

Parcialmente

Si

13

Cultura
Organizacional

Ambiente de
Control

¢ La entidad/dependencia ha tipificado en su
Reglamento de Infracciones y Sanciones del
personal, o documento que haga sus veces, las
conductas infractoras por incumplimiento de las
funciones relacionadas a la implementacion del
SCI?

No

Parcialmente

Si

14

Cultura
Organizacional

Informacién y
Comunicacién

¢ El titular de la entidad/dependencia ha
presentado el Informe de Rendicién de Cuentas
de Titulares de acuerdo a las disposiciones de la
normativa vigente y en los plazos establecidos?

No

NA

Si

15

Cultura
Organizacional

Informacién y
Comunicacién

¢ La entidad/dependencia ha cumplido con
difundir a la ciudadania la informacién de su
ejecucion presupuestal, de forma semestral, a
través de los canales de comunicacion que
dispone (Internet, periédico mural, documentos
oficiales, entre otros)?

No

NA

Si

16

Cultura
Organizacional

Informacioén y
Comunicacién

¢ La entidad/dependencia registra mensualmente
en el aplicativo INFOBRAS el avance fisico de las
obras publicas que se encuentran en ejecucién?

No

NA

Si

Cultura
Organizacional

Informacién y
Comunicacion

¢La entidad/dependencia revisa mensualmente la
relacién de funcionarios inhabilitados en el
Procedimiento Administrativo Sancionador, a fin
de identificar si alguno de sus funcionarios se
encuentra comprendido en dicha relacién y
proceder a cumplir con la correspondiente
normativa?

No

NA

Si

Cultura
Organizacional

Informacion y
Comunicacién

¢La Alta Direccion utiliza la informacion del SCI
para tomar decisiones?

No

Parcialmente

Si

Cultura
Organizacional

Informacidn y
Comunicacién

4 Se ha presentado el Plan de Accién Anual para
la Implementacién del SCI al Titular de la
entidad/dependencia y demas miembros de la
Alta Direccién? (*)

No

Parcialmente

Si

ultura
Organizacional

Informacion y
Comunicacién

/La entidad/dependencia, a través de los canales
de comunicacién internos (correo electrénico,
Intranet, periédico mural, documentos oficiales,
entre otros), informa trimestralmente a los
funcionarios y servidores sobre la importancia de
contar con un SCI?

No

NA

21

Cultura
Organizacional

Informacién y
Comunicacioén

¢La entidad/dependencia incorpora en una
clausula contractual con los proveedores o
consultores la manifestacion de ambas partes del
"rechazo total y absoluto a cualquier tipo de
ofrecimiento, dadiva, forma de soborno nacional
o transnacional, regalo, atencién o presién

No
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Respuesta
N°® Eje Componente Pregunta
Valor=0| Valor=1 | Valor=2
indebida que pueda afectar el desarrollo normal y
objetivo de los contratos”, o de ser el caso,
solicita una declaracion jurada bajo los mismos
términos? (*)
¢Se comunica formalmente la informacién del
: Plan de Accién Anual para la Implementacién del
22 g?lt:r:?zacional I(?cf)?'nnt?:iif;gn SCI, segun corresponda, a los érganos o unidades No Parcialmente Si
9 organicas que participan en la implementacién del
SCI? (")
¢La entidad/dependencia ha tomado en cuenta los
Gestion de Evaluacién de | criterios de tolerancia establecidos en la presente ; "
23 Riesgos Riesgos Directiva, para identificar los riesgos que van a ser No S Si
reducidos mediante medidas de control?
: ; ¢{Se han determinado medidas de control para
24 g;isstlir;de Er;sluzglé" de todos los riesgos valorados que estén fuera de la No Parcialmente Si
9 g tolerancia al riesgo?
" ; ¢Existe alineacién entre el Plan Operativo
25 S;Sshir;de E}’:;”iz'é" de Institucional, el Cuadro de Necesidades y el No Parcialmente Si
9 9 Presupuesto Institucional de Apertura?
¢La entidad/dependencia asigna el presupuesto
Gestién de Evaluacién de | necesario para la ejecucién de las principales .
26 Riesgos Riesgos Acciones Estratégicas Institucionales (del PEI) o No Parcialmente Si
Productos {(del Programa Presupuestal)?
¢La entidad/dependencia ha registrado el
Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) para
Gestion de Evaluacién de | los servicios de salud, educacién, transporte, .
2t Riesgos Riesgos vivienda, seguridad ciudadana o ambiente, en los No Parcialmente Si
correspondientes programas presupuestales con
articulacion territorial, en caso corresponda? (™)
¢La entidad/dependencia ha presentado la
; - informacién financiera y contable para la
gizssu?)r;de FE{‘ifé’slui:m" de elaboracion de la Cuenta General de la Replublica, No NA Si
9 9 en los plazos establecidos y de acuerdo a las
disposiciones normativas que lo regulan?
. . iHa participado el Titular de la
Sif:'%"sde S}::sl'uzglén de | entidad/dependencia en la priorizacién de los No |Parcialmente|  Si
9 9 productos que se incluiran en el control interna?
; ; :Se ha utilizado informacién de desemperio y
30 gf;"‘l’;de Ef;;”zg“"‘“ de | presupuesto publico en la priorizacién de los| No  |Parcialmente|  Si
9 g productos que se incluiran en el control interno?
(Los productos priorizados en el control interno
Gestion de Evaluacién de | son parte de las politicas de salud, educacién, . s
Riesgos Riesgos transporte, vivienda, seguridad ciudadana o Mo Parcialmente 8
ambiente? (**)
¢Los productos priorizados en el control interno
. . son los que contribuyen, en mayor medida, con el
(R':‘-;s‘;lléor;de E\ir:stue;zlén de logro de los Objetivos Estratégicos Institucionales No Parcialmente i
9 g de Tipo | (del PEI) o Resultados Especificos (del ) w_‘ “@
Programa Presupuestal)? ,éy“ \
/

H



QO

DIRECTIVA DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO EN LAS ENTIDADES DEL ESTADO

Codigo:

Version: 00

LA CONTRAI._ORfA Pagina 24 de 37
GENERAL DE LA REPUBLICA
Respuesta
N° Eje Componente Pregunta
Valor=0| Valor=1 | Valor=2
; 3 ¢ Se ha analizado si los productos priorizados son
33 g;sst'?sde E‘i':sluzg'on dn los mas relevantes y, por tanto, son los que mas No Parcialmente Si
g 9 requieren de controles internos?
En la identificacién y valoracién de riesgos, ;han
. : participado los 6rganos © unidades organicas
34 giisstl?ans de E}r:;uiglén de responsables de los productos priorizados con sus No Parcialmente Si
8 9 funcionarios y servidores con mayor conocimiento
sobre el desarrollo de los mismos?
35 Gestion de Evaluacién de | ;Se ha desarrollado talleres participativos o No NA si
Riesgos Riesgos entrevistas para identificar y valorar los riesgos?
Durante la identificacién de riesgos de cada
Gestién de Evaluacién de | producto priorizado, ;se ha analizado si los .
36 Riesgos Riesgos riesgos identificados son los que afectan en mayor No Parcialmente Si
medida la provisién de dicho producto?
Durante la identificacion de riesgos de cada
. . producto priorizado, ¢se ha identificado los
37 gf;:linsde S}';;"ig'én ol factores que podrian afectar negativamente el No Parcialmente Si
9 g cumplimiento de plazos y estandares establecidos
en dicho producto?
Durante la identificacion de riesgos de cada
.. y producto priorizado, ;se ha analizado si existen
38 S;Zs:[%';de E:::;uiglén de | fiesgos de soborno (coima), fraudes financieros 0| No  |Parcialmente|  Si
9 9 contables, entre otras clases de riesgo de
conductas irregulares?
Durante la identificacion de riesgos de cada
. ’ producto priorizado, ¢se ha analizado si se
39 g;sshilde E}":;ui:'én de presentan registros contables y administrativos No Parcialmente Si
9 9 falsos, sobrecostos o transferencia de recursos
para fines distintos al original?
Durante la identificacion de riesgos de cada
. ¥ producto priorizado, ¢(se ha analizado si los
40 g;sst'%l de E\itgsluzglén de funcionarios y servidores pueden estar motivados, No Parcialmente Si
‘k"c,,H g 9 influenciados, inducidos o presionados a recibir
Al sobornos (coimas)?
(=]
;E Durante la identificacién de riesgos de cada
iy ” o producto priorizado, ¢se ha analizado si es posible
%) S;sstnlr;de Er:sluiglon de que actores o consultores externos influencien No Parcialmente Si
g 9 sobre las decisiones de los funcionarios para
realizar sus requerimientos de servicios?
En la identificacién de riesgos de cada producto
Gestidn de Evaluacién de | priorizado, ¢ se ha analizado la posibilidad de que .
Riesgos Riesgos se realicen pagos tardios (retrasados) a los No Rarcigimente 8
proveedores?
En la identificacion de riesgos, ¢se ha analizado la
Gestion de Evaluacién de | posibilidad de que los correspondientes .
Riesgos Riesgos funcionarios no realicen wuna adecuada No RArcifiments Bl
supervision de la ejecucion de las obras publicas?
: . En la identificacion de riesgos, ¢se ha analizado la
S;:ssuzr;de E\}::;uzgén de posibilidad que en un proceso de contratacion se No
9 8 favorezca a un postor o postulante?
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NO

Eje

Componente

Pregunta

Respuesta

Valor=0

Valor=1

Valor=2

45

Gestion de
Riesgos

Actividades
de Control

¢El érgano o unidad orgénica responsable de la
ejecucion de las medidas de remediacion vy
medidas de control cuenta con adecuados
recursos financieros para cumplir con su funcién?

No

Parcialmente

Si

46

Gestion de
Riesgos

Actividades
de Control

Durante la determinacién de las medidas de
control, jse ha analizado si dichas medidas
permitirdAn  reducir  significativamente  los
correspondientes riesgos?

No

Parcialmente

Si

47

Gestion de
Riesgos

Actividades
de Control

Durante la determinacién de las medidas de
control, ;se ha analizado si dichas medidas son
factibles de implementar por la
entidad/dependencia?

No

Parcialmente

Si

48

Gestién de
Riesgos

Actividades
de Control

:Se han desarrollado talleres participativos,
entrevistas o panel de expertos para determinar
las medidas de control?

No

Parcialmente

Si

49

Gestién de
Riesgos

Actividades
de Control

¢La entidad/dependencia cumple con registrar la
informacién del Plan de Accion Anual para la
Implementacién del SCI en el aplicativo
informatico del SCI, segin los plazos
establecidos?

No

Parcialmente

Si

50

Gestién de
Riesgos

Actividades
de Control

¢lLa entidad/dependencia ha determinado los
érganos o unidades organicas responsables de la
ejecucidn de las medidas de control contenidas en
el Plan de accién?

No

Parcialmente

Si

51

Supervisidn

Supervision

¢ En el Reporte de Seguimiento del Plan de Accion
Anual para la Implementacién del SCI se han
establecido, al menos, 3 recomendaciones de
mejora por cada producto priorizado?

No

Parciaimente

Si

52

)

Supervisién

Supervision

¢El érgano o unidad organica responsable de la
implementacién del SClI ha cumplide con la
revision de los medios de verificacion y el registro
del estado de la ejecucién de las medidas de
remediacién y control?

No

Parcialmente

Si

3 _
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Supervisidn

Supervisin

¢La entidad/dependencia ha logrado implementar
los 3 ejes del SCI para el presente afio, tomando
en cuenta todos los productos que han sido
priorizados?

No

Parcialmente

Si

Supervision

Supervision

¢La entidad/dependencia cumple los plazos
establecidos para la implementacion de las
medidas de remediacion y medidas de control,
contenidas en el Plan de Accién Anual para la
Implementacién del SCI?

No

Parcialmente

Si

| Supervisién

Supervisién

¢La entidad/dependencia cuenta por lo menos con
un 70 % de grado de cumplimiento del Plan de
Accién Anual para la Implementacién del SCI?

No

NA

Supervision

Supervisidn

¢Se remite el Reporte de Seguimiento del Plan de
Accion Anual para la Implementacion del SCl a los
miembros de la Alta Direccién?

No

NA

O
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Respuesta
N® Eje Componente Pregunta
Valor=0| Valor=1 |Valor=2

¢Se remite el Reporte de Evaluacién Anual de la

57 | Supervisién Supervision Implementacién del SCI a los miembros de la Alta No Parcialmente Si
Direccién?
¢Al menos una vez al mes se reportan los
resultados del seguimiento de la ejecucion del

58 | Supervision Supervision Plan de Accién Anual para la Implementacion del No Parcialmente Si
SCI al Titular de la entidad/dependencia y demas
miembros de la Alta Direccién?

Notas:

NA: No aplica.

(*) Esta pregunta no aplica para las entidades que no cuenten con la Evaluacién Anual de la Implementacién del SCI

debido a que estan iniciando por primera vez con la implementacién de su SCI, y se encuentren en el Paso 1: Diagndstico

de la Cultura Organizacional, conforme a las disposiciones de la presente Directiva.
(**)} Preguntas aplicables solo a entidades del Gobierno Regional y Gobierno Local.
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Anexo N° 2
Plan de Accién Anual

1. Seccion Medidas de Remediacion

Determinacién de medidas de remediacién
Eje “““““;‘é{“ ge! Medida de Organo o Unidad Plazo de implementacion Medios de ﬁ.‘;";';?:‘,,‘i::’:e:
remediacién Orgéanica Responsable Fecha de Inicio Fecha de Término Verificacién
eccion Medidas de Control
Determinacién de medidas de control
|d§1i::|g:do Medida de Organo o Unidad Orgénica Plazo de implementacién Medios de Sﬁg:‘:;:{?:e:

control Responsable Fecha de Inicio Fecha de Término Verificacion

Firma del Titular de la entidad V°B® del funcionario a cargo de la UO

Cargo responsable de implementar el SCI
Nombres y Apellidos Cargo
DNI N°®

Nombres y Apellidos
DNI N°
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Anexo N° 3

Relacion entre el Planeamiento Estratégico y los Programas Presupuestales

La Cadena de Valor es la estructura de una intervencion publica, la cual identifica el resultado
que se logra a través de la provision de productos (bienes o servicios que se entregan a la
poblacién), los que se obtienen a través de actividades, que son acciones articuladas que
transforman determinados insumos (o recursos) para alcanzarlos. Busca expresar el incremento
del valor producido en la sociedad en la medida que satisface las demandas ciudadanas. A
continuacién, se muestran dos ejemplos de cadena de valor.

Ejemplos de cadena de valor

Insumo Actividad Producto Resultado

+ Recursos humanos para el recojo, Se"i‘"cm °°':}!"u° qurecroioi
traslado y disposicién de residuos | iraslado y disposicion fina
s6lidos. de residuos sélidos

« Recursos de equipamiento y otros. | Municipales.

« Recursos humanos para el Abastecimiento permanente | Acceso al servicio de | Mejoramiento de la
abastecimiento de agua. de agua de calidad para el | agua potable para | calidad de vida de la
« Recursos de equipamiento y otros. | Consumo humano. consumo humano. poblacién

Gestion integral del | Mejoramiento de la
manejo de residuos | calidad de vida de la
solidos municipales. poblacién

Dicha cadena de valor es utilizada para estructurar los programas presupuestales y esta
contenida en la matriz de marco ldgico de dichos programas. El Programa Presupuestal es una
categoria presupuestaria y es una unidad de programacion de las Actividades de las entidades
publicas, las que integradas y articuladas se orientan a proveer Productos (bienes y servicios),
para lograr un Resultado Especifico a favor de una poblacion determinada y asi contribuir al
logro de un Resultado Final asociado a un objetivo de politica pablica. Ademas, existen otras
dos categorias presupuestales: las Acciones Centrales, que comprenden las actividades
orientadas a la gestion de los recursos humanos, materiales y financieros de la entidad; y los las
asignaciones presupuestarias que no resultan en productos (APNOP).

De otro lado, los Planes Estratégicos Institucionales contienen los Objetivos Estratégicos
Institucionales (OEI), que son resultados que la entidad espera lograr en las condiciones de
vida de la poblacién a la que atiende y en sus condiciones internas en cumplimiento de sus
unciones, a través de la entrega y uso de los bienes o servicios provistos, denominados
cciones Estratégicas Institucionales (AEI). Los OEI se clasifican en dos tipos: Tipo | y Tipo
|. EI OEl Tipo | se refiere a la poblacién a la cual sirve la entidad y cuyas condiciones se busca
mejorar. El OEIl Tipo |l se refiere a las condiciones internas que la entidad busca mejorar o
fortalecer.

A continuacién se muestra la relacioén entre las AEl y las categorias presupuestales, y de esta
manera se visualiza el vinculo entre el Plan Estratégico Institucional y los Programas
Presupuestales, aunque sus estructuras no sean las mismas.

Al DF Lg 272
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’f\ Relacién entre AEl y categorias presupuestales

<

2| Acciones Estratégicas Institucionales Categorias Presupuestales

“AEl de OEI Tipo | (bien.o servicio final) Programa Presupuestal (productos) y APNOP (*)

/AEI de QOEI Tipo |l (bien o servicio intermedio) Acciones Centrales, Programa Presupuestal y APNOP

(*) Considerando la progresividad de la implementacién de los programas presupuestales, en las APNOP se pueden estar
registrando actividades que atn no han sido identificadas como parte de un programa presupuestal, pero si forman parte de
un proceso para la produccién de un bien o servicio que se entrega a una poblacién determinada.
Fuente: CEPLAN.

Elaboracion propia.
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De lo anterior, se puede identificar la relacidén que existe entre la Cadena de Valor, Programas

Presupuestales y el

Plan Estratégico Institucional, que es necesaria comprender para la

identificacidn y priorizacion de productos en el SCI.

Relacion entre Cadena de Valor, Programa Presupuestal y Plan Estratégico

Institucional

Cadena de Valor Programa Presupuestal Plan Estratégico Institucional
Resultados Resultado Especifico OEIl Tipo |
Productos Productos AEl de OE! Tipo |

Elaboracién propia.
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Anexo N° 4
Ejemplo de Subdivisiones de las Acciones Estratégicas Institucionales

Entidad: Contraloria General de la Reptiblica (CGR)

» EIPEI 2019 — 2024 de la CGR establece 3 Objetivos Estratégicos Institucionales (OEIl)
Tipo 1 los mismos que contienen 9 Acciones Estratégicas Institucionales (AEIl).

e Se prioriza la AEIl “Servicios de Control efectivos y oportunos a entidades publicas”,
aplicando los criterios establecidos en el numeral 7.3.1 de la Directiva.

¢ La referida AEI tiene un alcance amplio debido a que se subdivide en varios servicios
finales (servicios que se entregan a una determinada poblacion): 1) Auditoria de
Cumplimiento, 2) Auditoria Financiera, 3) Auditoria de Desempefio, 4) Control
Concurrente, 5) Visita de Control y 6) Orientacion de Oficio.

En este caso, la citada AEIl no puede constituir un Gnico producto, sino 6 productos.
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Anexo N° 5
Preguntas guia para la identificacién de riesgos

Las siguientes preguntas sirven de gufa u orientacion para identificar los riesgos que pueden
afectar negativamente la provision del producto priorizado:

1) ¢Cudles son los factores, situaciones o eventos que podrian afectar negativamente el
cumplimiento de los objetivos del producto priorizado?

2) ¢ Cuales son los factores, situaciones o eventos que podrian afectar en mayor medida el
cumplimiento de plazos y estandares del producto priorizado?

3) ¢ Qué acciones, hitos o procesos del producto priorizado se encuentran expuestos a
riesgos de corrupcion (comision de delitos contra la administracion puablica: cobro
indebido, colusién, peculado, malversacién, soborno, cohecho, tréfico de influencias,
enriquecimiento ilicito, entre otros)?

4) . En qué casos, un funcionario podria tener incentivos para solicitar o recibir un soborno
(coima)?

5) ¢Cuales son los riesgos que estan relacionados a posibles abusos de poder o alteragign
de informacion de la gestién de la institucion? :
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Anexo N° 6
Criterios para la Valoracién de Riesgos

1. Férmula para determinar el valor del riesgo
Para la determinacion del valor del riesgo se debe utilizar la siguiente féormula:

Donde
: o Vr : Valor del riesgo
Valor del riesgo (Vr) = Po x| Po :Probabilidad de ocurrencia del riesgo

| : Impacto del riesgo

Valores para determinar la probabilidad del riesgo

Nivel Valor
Baja 4
Media 6
Alta 8
Muy Alta 10

Para determinar la probabilidad de ocurrencia del riesgo (Po), debe
efectuarse la siguiente pregunta: ;Cudl es |a probabilidad de ocurrencia
del riesgo en el producto priorizado?

Valores para determinar el impacto de riesgo

Nivel Valor
Bajo 4
Medio 6
Alto 8
Muy Alto 10

Para determinar el impacto del riesgo (i), debe efectuarse la siguiente
pregunta: ;Cual es el impacto del riesgo en el cumplimiento del objetivo
del producto priorizado?

2. Mapa de riesgos

En base a los valores utilizados para determinar la probabilidad e impacto, se construye una
matriz que permite visualizar los distintos niveles de riesgo por colores. Esta herramienta es
denominada como el mapa de riesgos.

Impacto
Bajo Medio Alto Muy Alto.
4 6 8 10

Muy Alta 10 40
=]
it
= Alta 8 32
=]
m
b Media 6
o
Baja 4

Valores y Niveles del riesgo por intervalos

Para determinar el nivel de riesgo por intervalo, debe efectuarse la siguiente pregunta: ;A qué
intervalo pertenece el valor del riesgo obtenido?

RM RA
(Riesgo Medio) (Riesgo Alto)
16-24 32-40 48-64
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Anexo N° 7
Tolerancia al Riesgo

a. Para entidades del Grupo 1

Las entidades que se encuentran en el Grupo 1 deben asegurar al menos la adopcién de
controles para reducir los riesgos que se encuentran en los niveles medio, alto y muy alto.

A

Impacto

Probabilidad

Las entidades que se encuentran en los Grupos 2 y 3 deben asegurar al menos la adopcién de
controles para reducir los riesgos que se encuentran en los niveles alto y muy alto.

o Impacto

Probabili
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Anexo N° 8
Matriz de Evaluacion de Riesgos

Identificacién de Riesgos

Valoracién de Riesgos

WAL DE
Qﬁ‘i‘ ] Aeg

Productos Priorizados

Riesgo Identificado

Probabilidad

Impacto

Nivel del Riesgo

Jfﬂp

)

£
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*ay3g 10 F

i

%“QEJN'TEG“‘D’ °¢¢




QO
LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

DIRECTIVA DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO EN LAS ENTIDADES DEL ESTADO

Version: 00
Pagina 35 de 37

Cadigo:

1. Seccion Medidas de Remediacidn

Anexo N° 9
Reporte de Seguimiento del Plan de Accién Anual

Determinacién de medidas de remediacién Estado de |
Deficiencias del : e e A

scl Medida de Organo o Unidad azode mpiementacion Medios de Comentarios u aige
remediacién (1) Orgénica Responsable | Fecha de Inicio | Fecha de Término | Verificacién | Observaciones Remediacion

Seccion Medidas de Control
Determinacién de medidas de control
” Productos Riesgo Comentarios Estado de la
_ZGaoran Priorizados Identificado Medidade | Organo o Unidad Orgénica Elazo/dsiimplementacion Mediosde | SPTRTRCS C | Medida de Control
PGy 0 control (2) Responsable Fecha de Inicio | Fecha de Término Verificacién
. 2
<

Problematica (3)

Problematica y Recomendaciones de Mejora para la implementacién del SCI

Recomendaciones de Mejora (4)

(1) Cada medida de remediacién puede contener mas de una accién que la entidad/dependencia debe implementar para superar la deficiencia, pueden ser establecidas por hitos, etapas, entre otros.

(2) Cada medida de control puede contener mas de una accién que la entidad/dependencia debe implementar para reducir el riesgo, pueden ser establecidas por hitos, etapas, entre otros.
(3) Listar todos los factores, hechos o situaciones que limitaron, impidieron o dificultaron la implementacién de los 3 ejes del SCI.

(4) Por cada problematica listada, recomendar una medida, accién o decisién que permita solucionar dicha problematica.
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Anexo N° 10
Metodologia para el calculo del Grado de Madurez

—

. Valores para calificar las preguntas del cuestionario
Los valores para calificar (V) son 0, 1 6 2, seguin se puede ver en el gjemplo que se muestra
en el siguiente cuadro.

Clasificacién

Principio Pregunta

0 1 2
Principio 2: El organo o unidad ) =
prganica responsable de |Ia gAls?ri?;osr h;{;bul:l;un;:lc;nagg
implementacién del SCI demuestra | 00 nermanentemente ala No Parcialmente Si
independencia de la direccion y | ;o oiementacion del SCI en la
ejerce  la  supenision del | pibiiog/denendencia?
desempeiio del citado sistema )

2. Peso o Ponderacion de cada pregunta
El peso o ponderacién (P) es el mismo para todas las preguntas y se calcula de la siguiente
forma:

Donde:
Np = Numero total de preguntas

3. Valor Maximo
El valor maximo (Vm) es la calificacion mas alta que se le puede otorgar a la respuesta de

una pregunta. En el ejemplo mostrado: Vi = 2.

4. Cobertura de Productos priorizados

La Cobertura (C) es la relacion entre los productos priorizados en el SCI para un
determinado afio que tienen Plan de Accién Anual aprobado con respecto al numero de
productos priorizados en el SCI el mismo afio, tal como se muestra a continuacion.

N productos priorizados en el SCI con Plan de Accién Anual aprobado en el aiio X
N¢ productos priorizados en el SCl en el afio X

i

Férmula de calculo del Grado de Madurez del SCI

Grado de Madurez =Z‘:f—mp * 100 + C

Donde:

\% : Valor de la calificacion

Vm : Valor maximo de calificacion
P : Peso de la pregunta

C : Cobertura de Productos priorizados
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Anexo N° 11
Reporte de Evaluacion Anual de la Implementacion del Sistema de Control Interno

N° Eje Componente Pregunta Respuesta
Puntaje Total
Grado de Madurez del Sistema de Control Interno

V°B° del funcionario a cargo de la UOD
responsable de implementar el SCI
Cargo

Nombres y Apellidos

DNI N®

Se debe identificar las deficiencias en las respuestas que no cumplan o cumplan
parcialmente lo solicitado en las preguntas.

Las deficiencias identificadas en las preguntas del Eje Cultura Organizacional deben ser
remediadas a través del procedimiento establecido en el numeral 7.2.2.

Las deficiencias identificadas en las preguntas de los Ejes Gestion de Riesgos y

Supervisién deben ser remediadas con la ejecucion de los citados ejes de acuerdo a Ias
disposiciones de la Directiva.
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