MUKRICIPALIDAD DISTRITAL DE PICHARI

LA CONVENCION - CUSCO
Creado por Ley N® 26521
“ANO DE LA RECUPERACION YCONSOLIDACIONDE LAECONOMIA PERUANA"

gesocvcron ot accacora . 0283-2029-A-MBP/IC

Pichari, 05 de junio de 2025

EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PICHARI
VISTO:

El Informe N®176-2025-MDP/GM/CRR de fecha 03 de junio de 2025, de Gerencia Municipal, Informe
N° 0436-2025-MDP-OGPP de fecha 29 de mayo del 2025, de la Oficina General de Planeamiento y
Presupuesto, Informe N° 031-2025-MDP-OGA]/EPC de fecha 25 de febrero del 2025, emitido por la
Oficina General de Asesoria Juridica, y;

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo a lo dispuesto por el Articulo 194° de la Constitucion Politica del Pert, modificada
por la Ley de Reforma Constitucional Ley N° 30305, concordante con el Articulo II del Titulo Preliminar
de la Ley Organica de Municipalidades Ley N° 27972, establece que las Municipalidades Provinciales y
Distritales son 6rganos de Gobierno Local, que emanan de la voluntad popular, con personeria juridica de
derecho publico y autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su competencia;

Que, el articulo 195° de la Constituciéon Politica del Pera, modificada por la Ley N° 27680 -"Ley que
aprueba la Reforma Constitucional del Capitulo XIV del Titulo IV", establece que, los gobiernos locales
promueven el desarrollo y la economia local y la prestacion de los servicios ptiblicos de su responsabilidad,
en armonia con las politicas y planes nacionales y regionales de desarrollo, estableciendo que son
competentes para aprobar su organizacion interna, su presupuesto y el plan de desarrollo local concertado

on la sociedad civil;

Que, de conformidad con lo establecido en el articulo 6° de la Ley N° 27972, Ley Organica de
Municipalidades, la alcaldia es el 6rgano ejecutivo del gobierno local y el alcalde es el representante legal
de la municipalidad y su méxima autoridad administrativa; en atencién a ello, de acuerdo con el articulo
43° de la precitada norma, las resoluciones de alcaldia aprueban y resuelven los asuntos de caracter
administrativo;

Que, el numeral 43.4 del articulo 43 del Texto Unico Ordenado de Ia Ley N°27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, establece
que, para aquellos servicios que no sean prestados en exclusividad, las entidades, a través de una
resolucion del titular de la entidad, establecen la denominacion, la descripcion clara y taxativa de los
requisitos y sus respectivos costos, los cuales deben ser debidamente difundidos para que sean de pablico
conocimiento, respetando lo establecido en el articulo 60 de la Constitucion Politica del Pera, y las normas
sobre represion de la competencia desleal;

Que, mediante Ordenanza Municipal N° 017-2024-MDP/LC, de fecha 14 de agosto del 2024, se aprueba
el Reglamento de Organizaciones y Funciones (ROF) de la Municipalidad Distrital de Pichari;

X Que, de acuerdo al proceso de articulacion corresponde actualizar el TUSNE debido a que la estructura
(:\ organica cambio de denominacion, ademas de que el TUSNE requiere de la actualizacion de los servicios
/?\s\ y costos establecidos en el TUSNE vigente;

E‘n Que, mediante Informe N° 0095-2025-MDP-OGPP de fecha 11 de febrero de 2025, e Informe N°0233-
7 2025-MDP-OGPP de fecha 25 de marzo de 2025, Memorandum Maltiple N°09-2025-MDP-OGPP de fecha
20 de mayo, Memorando N° 004-2025-MDP/OGPP/YLGR de fecha 23 de mayo del 2025, la Oficina
General de Planeamiento y Presupuesto, solicito a las Unidades de Organizacion de la Municipalidad
Distrital de Pichari que emitiesen su opinioén correspondiente; Asimismo, realicen la validacion de los
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requisitos y costos, producto de la modificacién del Texto Unico de Servicios No Exclusivos (TUSNE) de
la Municipalidad Distrital de Pichari;

Que, mediante Informe N° 0095-2025-MDP-OGPP de fecha 11 de febrero de 2025, la Oficina General
. de Planeamiento y Presupuesto solicita la opinion legal a la propuesta del TUSNE a la Oficina General de
Asesoria Juridica, acotando que es necesario realizar la modificacion y actualizacién general del Texto
Unico de Servicios No Exclusivos (TUSNE) de la Municipalidad Distrital de Pichari, de acuerdo con la
variacion de costos y servicios presentados por las unidades de organizacion de la entidad; por lo que,
propone la aprobacion de la modificacion y actualizacion mediante acto resolutivo de acuerdo a la
normatividad vigente;

Que, con Informe N° 23-2025-MDP-SGEO/ YCAM-RO de fecha 05 de febrero de 2025, la Jefa de la
oficina de Planeamiento y Presupuesta, remite el levantamiento de observaciones respecto a la prestacion
del TUPAy TUSNE de la Municipalidad Distrital de Pichari, adjuntando la carta N° 003-2025-
CONSULTOR/HAYP, de fecha 05 de febrero de 2025;

Que, mediante Informe N° 031-2025-MDP-OGA]/EPC de fecha 25 de febrero de 2025, la Oficina
General de Asesoria Juridica emitié opinion legal favorable respecto a la propuesta de aprobacion de un
nuevo Texto Unico de Servicios No Exclusivos (TUSNE) de la Municipalidad Distrital de Pichari, expedido
y sustentado por la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto, que debera aprobarse a través de la
Resolucion de Alcaldia;

Que, mediante Informe N° 176-2025-MDP/GM/CRR de fecha 03 de junio de 2025, la Gerencia
\ Municipal traslad6 a la Oficina General de Atencion al Ciudadano y Gestion Documental, el Informe
N°436-2025-MDP-OGPP de fecha 29 de mayo de 2025, de la Oficina de General de Planeamiento y
Presupuesto, el cual adjunta el expediente del Texto Unico de Servicio No Exclusivos (TUSNE) para su
revision; asi mismo refiere que en marco de las acciones orientadas a mejorar la gestion institucional y
garantizar la eficiencia en la prestacion de servicios no exclusivos, la Municipalidad Distrital de Pichari, a
través de proyecto de inversion "MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES
INSTITUCIONALES PARA LA EJECUCION, LIQUIDACION, SEGUIMIENTO, MONITOREO Y CIERRE
DE OBRAS DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PICHARI, DISTRITO DE PICHARI LA
CONVENCION - CUSCO", con CUI N° 2589931, se ha contratado la "Elaboracién del Texto tnico de
Procedimientos Administrativos (TUPA) y el Texto Unico de Servicios No Exclusivos (TUSNE);

Que, en virtud de lo expuesto, el Texto Unico de Servicios No Exclusivos (TUSNE) es un instrumento
de gestion que otorga a la municipalidad la posibilidad de brindar a los administrados servicios que
pueden ser entregados por otras instituciones publicas, siempre que no pertenezcan a sus funciones
exclusivas o privadas para satisfacer una demanda, lo que significa que los administrados se informan de
la mejor oferta para conseguir la prestacion de bienes o servicios que pueden conseguirlo a través de varias
instituciones, teniendo la posibilidad de elegir la mejor oferta;

ESTANDO a lo precedentemente expuesto, con las facultades conferidas por el numeral 6 y 20 del
Articulo 20° de la Ley N° 27972 Ley Orgénica de Municipalidades, cumpliendo las normas vigentes.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el Texto Unico de Servicios No Exclusivos (TUSNE) de la

! Municipalidad Distrital de Pichari, el mismo que, como Anexo, forma parte integrante de la presente
i .
// resolucioén.

ARTICULO SEGUNDO. - DEJAR SIN EFECTO, la Resolucién de Alcaldia N° 238-2021-A-MDP/LC,
de fecha 25 de junio del aio 2021, que aprobé el Texto Unico de Servicio No Exclusivo (TUSNE) de la
Municipalidad Distrital de Pichari; asi como toda norma de la misma e inferior jerarquia que se opongan
a la presente resolucion.
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ARTICULO TERCERO. - ENCARGAR, a la Gerencia Municipal, Oficina General de Planeamiento y
Presupuesto, Oficina General de Administracion, asi como a los demas 6rganos y unidades organicas de
la entidad que resulten competentes, el cabal cumplimiento de lo dispuesto en la presente resolucion.

ARTICULO CUARTO. - DISPONER la publicacion del presente acto resolutivo en el Diario Oficial
"El Peruano", y la publicacion de la presente resolucion y su anexo en el Portal de Transparencia Estandar
de la Municipalidad Distrital de Pichari.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

,0\ MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PICHAR!
w NVENCIDN -
Y A

CPC. afacios Tinoco
V1 ALCALDE
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“TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS NO EXCLUSIVOS (TUSNE) DE LA MUNICIPALIDAD DE
PICHARI"

CAPITULO |
INFORMACION PRELIMINAR

1.1 Objetivo
Contar con el Texto Unico de Servicios No Exclusivos (TUSNE), que constituye un documento que
compila los servicios que la municipalidad brinda a la poblacién, pero que no son prestados en
exclusividad. Es decir, es un documento complementario al TUPA.

Asimismo, en el TUSNE se establece la denominacion, la descripcion clara y taxativa de los requisitos
y sus respectivos costos, los cuales seran debidamente difundidos para que sean de publico
conocimiento, respetando lo establecido en el articulo 60 de la Constitucion Politica del Peru y las
normas sobre presion de la competencia desleal. Debiendo ser aprobada a través de Resolucion del
Titular de la entidad.

1.2 Finalidad
Informar a la ciudadania sobre los servicios que brinda la municipalidad, asi como también, los costos
y plazos para acceder a ellos.

1.3 Base Legal

Constitucién Politica del Peru.

Ley N° 27972, Ley Orgénica de Municipalidades y normas modificatorias.

Ley N° 27658, Ley Marco de Modemizacion de la Gestion del Estado y normas modificatorias.

Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y normas modificatorias.

Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales y normas modificatorias.

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444,

Ley del Procedimiento Administrativo General.

o Ordenanza Municipal N°017-2024-MDP/LC que aprueba la Estructura Organica y el Reglamento
de Organizacién y Funciones (ROF) de la Municipalidad de Pichari; con fecha 14 de agosto del

afio 2024.
0T 14 Aleance
L/ ' Las disposiciones del presente, son de aplicacién y cumplimiento obligatorio para todas las unidades
{/ =( ASESO RIA) ) de organizacion de la Municipalidad de Pichari, en cuyas funciones se encuentren vinculadas a brindar
"3&\& < /'r servicios no exclusivos, en el marco del Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF).
O/
NVENCION A

SIS > Y Siglas y Acrénimos
Son aquellas abreviaciones graficas o formas de escritura abreviadas de una o més palabras, frases
o expresiones complejas. Las mismas que son utilizadas para facilitar la memoria y la concision en la
comunicacion; de modo que resulta vital citar el uso de los mismos, en el cuadro siguiente:

MDP  Municipalidad de Pichari

TUSNE  Texto Unico de Servicios No Exclusivos.
ROF  Reglamento de Organizacion y Funciones
RUC  Registro Unico de Contribuyentes

Texto Uhico de Servicios No Bxdlusivas (TUSND ]
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1.6 Responsabilidades

Municipalidad Distrital de Pichari
FUT  Formato Unico de Tramite
DNI  Documento Nacional de Identidad.
GM Gerencia Municipal
OGACGD Oficina General de Atencion al Ciudadano y Gestion Documental
OGAJ  Oficina General de Asesoria Juridica
OGPP  Oficina General de Planeamiento y Presupuesto
OGA  Oficina General de Administracion
GDEAT  Gerencia de Desarrollo Econdémico y Administracion Tributaria
GDTI  Gerencia de Desarrollo Territorial e Infraestructura
GSM  Gerencia de Servicios Municipales
GCASHGA Gerencia de Comunidades Ashaninkas y Gestion Ambiental
GDS  Gerencia de Desarrollo Social
GFSLP  Gerencia de Formulacion, Supervision y Liquidacion de Proyectos
SGDEPT  Sub Gerencia de Desarrollo Econémico, Productivo y Turistico
SGATLCS Sub Gerencia de Administracién Tributaria, Licencias y Control
Sanitario
SGDT  Sub Gerencia de Desarrollo Territorial
SGEO  Sub Gerencia de Ejecucion de Obras
SPSC  Sub Gerencia de Participacion y Seguridad Ciudadana
SGSM  Sub Gerencia de Servicios Municipales
UGM  Unidad de Gestién Municipal
SGPSS  Sub Gerencia de Programas y Servicios Sociales
SGPECDS g:;d Gerenaa de Promocién de la Educacion, Cultura, Deporte y
SGFEPI Sub Gerencia de Formulacién y Evaluacion de Proyectos de
IA)Z) SGEET  Sub Gerencia de Elaboracion de Expedientes Técnicos
S/ SGSLP  Sub Gerencia de Supervision y Liquidacion de Proyectos

a) Las unidades de organizacion que brindan servicios no exclusivos conforme a lo regulado por
TUSNE de MDP, en atencién a sus funciones y competencias atribuidas en el ROF, son
responsables de garantizar la capacidad operativa para la prestacion efectiva del servicio no
exclusivo que sera brindado.

b) EI TUSNE es el inico documento de gestion que regula las prestaciones y el cobro de los servicios
no exclusivos brindados por la Entidad. Toda accién administrativa debe encontrarse supeditada
a lo regulado por este documento y las normativas vigentes, su incumplimiento genera las
responsabilidades del caso, asi como las correspondientes acciones administrativas y demas,
segun corresponda.

Texto Uhico de Servicios Nb Bxlusivos (TUEND)
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1.7 Definiciones y Conceptos

a) Agente econémico: Toda persona juridica o natural, sociedades irregulares, patrimonios
autéonomos u otras entidades, de derecho publico o privado, estatales o no estatales, con o sin
fines de lucro, que oferten o demanden bienes o servicios, o cuyos asociados, afiliados o
agremiados realicen actividad econoémica en el mercado.

b) Costo: Recurso o elemento de costo usado para conseguir el objetivo especificado.

c) Cotizacién: Es la accion y efecto de cotizar (poner precio a algo, estimar alguien o algo en relacion
con un fin, pagar una cuota).

d) Mercado: El espacio geogréfico en el que se ofrecen o demandan productos o servicios similares,
en un determinado periodo de tiempo.

e) Unidad de Organizacion: Es aquel érgano o unidad organica de la Municipalidad que, teniendo
a su cargo la entrega de un bien o servicio no prestado en exclusividad, realiza el contacto directo
con el/la usuario/a interesado/a en su adquisicion.

f) Tarifa: Es la contraprestacién monetaria que se paga por la prestacion de cada servicio.

g) Servicio no exclusivo: Prestaciones que son ofrecidas por la Municipalidad, que buscan
satisfacer las necesidades de los usuarios, en competencia con los agentes econémicos del
mercado. Estos servicios tienen una denominacién identificable y una tarifa determinada en base
a una metodologia, y conforme a la oferta y la demanda del mercado.

h) Texto Unico de Servicios No Exclusivos (TUSNE): Documento de gestion que regula la
denominacion, la descripcion clara y taxativa de los requisitos y los respectivos costos de los
servicios no exclusivos que son ofrecidos por la Municipalidad. Su aprobacién se formaliza
mediante Resolucion de Alcaldia.

CAPITULO NI
INFORMACION GENERAL

.1 Identificacién y Desarrollo de los Servicios No Exclusivo

a) Toda unidad de organizacion identifica la prestacion de servicios que sean no exclusivos, para ser
incorporadas en el TUSNE de la Municipalidad de Pichari, tomando en cuenta las reglas de la libre
competencia en la oferta y demanda del mercado.

b) La aprobacion y actualizacion de las tarifas de los servicios no exclusivos son consolidadas en el
TUSNE, siendo aprobado mediante Resolucion de Alcaldia.

¢) OGACGD publica el TUSNE de la MDP, debidamente aprobado, en el Portal de Transparencia
Estandar y el Portal web Institucional.

2.2 Estructura del Texto Unico de Servicios No Exclusivos
El TUSNE se elabora conforme a la estructura contenida en el formato del Anexo 01 del presente,
debiendo consignar la informacion siguiente:

a) Numero: Numeracion que identifica el servicio no exclusivo dentro del TUSNE, determinado de
forma correlativa en la fase de consolidacion del documento.

b) Denominacién del Servicio: Nombre com(n del servicio no exclusivo con el que se le conoce
en el mercado, debiendo ser consignado de forma clara y concisa, no debe quedar duda alguna
sobre el servicio que se refiere.

Texto Uhico de Servicias No Bxdlusivos (TUSND
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c¢) Especificaciones Técnicas ylo Referenciales: Establecen las condiciones y caracteristicas del
Servicio Prestado en Exclusividad. La misma que dentro de su contenido describe los siguientes:

o Descripcion del detalle: descripcion detallada de las caracteristicas técnicas y los
procedimientos que se espera utilice el prestador del servicio, describiendo detalles como sus
dimensiones, material, capacidad, color, composicion, entre otros aspectos necesarios, para
un correcto y suficiente conocimiento de lo ofertado.

o Cantidad: La cantidad es una propiedad medible que admite grados de comparacion y
representa o bien un contaje del niumero de elementos de un conjunto, o bien el resuitado de
una medicion fisica de una magnitud, la misma que esta ligada a la unidad de medida
respectiva.

* Unidad de medida: es una referencia habitual que se utiliza para medir la magnitud fisica,
definida y adoptada por convencién o por ley, de un objeto, sustancia o fenémeno concreto.
Esta referencia se realiza fijando una cantidad estandar a través de la cual calculamos las
dimensiones de la materia que se oferta; relacionadas a naturaleza de los mismos.

d) Requisitos: Condiciones o formalidades que permiten brindar la prestacion del servicio no
exclusivo, comprende los requisitos para la prestacion de servicios particulares de acuerdo a la
normativa vigente.

e) Tarifa (s/.): Costo determinado por la prestacion del servicio no exclusivo, conforme a las
disposiciones establecidas.

f) Plazo: Tiempo que se establece para resolver la prestacion del servicio no exclusivo, en caso de
corresponder sera expresado en dias habiles.

CAPITULO I
INFORMACION ESPECIFICA

Metodologia para la Determinacion de Servicios No Exclusivos

a) Para determinar el servicio a prestar se demostré su caracter de no exclusividad para la entidad,
los mismos que pueden ser encontrados en el mercado, confirmandose que se trata de un servicio
ofrecido conforme a la Ley de la oferta y la demanda por los agentes econémicos del mercado.

b) La denominacion del servicio no exclusivo, se identifica con un nombre sencillo, y con lenguaje
comunmente utilizado de forma cotidiana en el mercado y de facil identificacion para el usuario del
servicio. Determinandose la forma y condicién en la que puede ser cuantificados en relacién a la
naturaleza del servicio.

c) Respecto a la determinacion del costo, la metodologia aplicada se realiza a través del promedio
de los costos de los agentes econémicos del mercado, publico o privado, persona juridica o
natural.

Nota:

Los valores obtenidos como tarifa, son redondeados a nimeros enteros, sin expresar cifras
decimales; considerando para ello el redondeo al nimero entero siguiente, para decimales
mayores o iguales a 0.5 y el redondeo al nimero entero anterior, para decimales menores a 0.5.

Texto Lhico de Servicios Nb Bxdusivos (TUSND
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