Resolucién Gerencial N° 201- 2026-MDP/GM

Pichari, 26 de junio de 2026,

VISTOS:

| Informe N° 703-2026-MDP-OGRH/HATQ de fecha 17 de junio de 2926; Informe Legal N° 141-2026-MDP-
AYGAJ/EPC de fecha 19 de junio de 2026; Informe N° 715-2026-MDP/OGRH-HTQ de fecha 19 de junio de
2 26; yla Opinion Legal N° 583-2026-MDP/OGAJ/EPC de fecha 24 de junio del 2026 del Jefe de la Oficina
t /3 Asesoria Juridica de la Municipalidad Distrital de Pichari, y deméas documentos que contiene en treinta y
5 (32 ) folios, sobre proyecto de Directiva N° 001-2026-MDP/OGRH, denominada Disposiciones y
procedimientos para la atencion de denuncias contra funcionarios y servidores por presuntos actos de
corrupcion que vulneran los valores éticos, normas de conducta o afecten la integridad pablica en la
Municipalidad Distrital de Pichar", y,

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 194° de la Constitucion Politica del Perd, modificado por Ley N° 30305 - Ley de Reforma de
los articulos 191°, 194° y 203° de la Constitucion Politica del Perl, establece que “Las municipalidades
provinciales y distritales son los 6rganos de gobiemo local. Tienen autonomia politica, econémica y
administrativa en los asuntos de su competencia. (...)"; concordante con lo dispuesto por el Articulo Il del Titulo
Preliminar de la Ley N° 27972, Ley Orgénica de Municipalidades, que prescribe: “Los gobiemos locales gozan
de autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su competencia. La autonomia que la
Constitucion Politica del Pertu establece para las municipalidades radica en la facultad de ejercer actos de
gobiemo, administrativos y de administracion, con sujecion al ordenamiento juridico”;

Que, el Decreto Legislativo N°1327 y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 010-2017-JUS,

\consﬁtuyen el marco normativo especifico para la proteccion y gestion de denuncias por corrupcion en las
entidades publicas. Asimismo, la Resolucién de Secretaria de Integridad Publica N° 002-2026-PCM/SIP
Jestablece las pautas para la adecuada implementacion de la funcion de integridad dentro de los organismos
“del sector pliblico;
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La Directiva es un documento normativo de caracter interno que regula la organizacién, los procedimientos,
las funciones y las responsabilidades de los drganos y servidores de la Municipalidad Distrital, con la finalidad
de uniformizar criterios de actuacion, optimizar la gestion institucional y asegurar el cumplimiento de la
normativa vigente y de los objetivos de la entidad.

Una Directiva para la Atencion de Denuncias contra Funcionarios y Servidores Piblicos por Presuntos Actos
de Corrupcion en una municipalidad debe sustentarse en el marco constitucional, legal y reglamentario vigente.
La finalidad de la directiva es establecer el procedimiento interno para la recepcion, evaluacion, tramite,
\ proteccion de la identidad del denunciante y derivacion de denuncias, garantizando el debido procedimiento y
o 7k transparencia;

Que, la Ley N° 27815-Ley del Codigo de Etica de la Funcion Piblica, establece los principios, deberes y
prohibiciones que rigen la conducta de los servidores publicos. Obliga de denunciar actos contrarios a la ética
publica;
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Que, en concordancia y complementariedad con la normativa precitada, la Municipalidad Distrital de Pichar,
mediante Resolucion Gerencial N° 259-2025-MDP/GM de fecha 21 de agosto de 2025, aprobd la Directiva N°
001-2025-MDP/07.2: “DIRECTIVA INTERNA PARA LA ELABORACION DE EXPEDIENTES TECNICOS,
EJECUCION FISICA, SUPERVISION Y LIQUIDACION DE OBRAS PUBLICAS POR ADMINISTRACION
DIRECTA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PICHARI, con el objeto de establecer lineamientos
stitucionales para la gestion de este tipo de inversiones;
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*Kue, mmediante el Informe N° 703-2026-MDP-OGRH/HATQ de fecha 17 de junio de 2026, el Jefe de la
Oficina de Gestion de Recursos Humanos, deriva al Jefe de la Oficina General de Administracion, la propuesta
inicial de la Directiva N° 001-2026-MDP/OGRH, denominada “Disposiciones y procedimientos para la
atencién de denuncias contra funcionarios y servidores por presuntos actos de corrupcion que
vulneran los valores éticos, normas de conducta o afecten la integridad pablica en la Municipalidad
Distrital de Pichari", a fin de adecuar los procedimientos institucionales a las disposiciones legales vigentes
en integridad publica, la misma que es derivada mediante proveido a la  Oficina de Asesoria Juridica.
simismo, se recomienda dejar sin efecto la Directiva N° 001-2021-MDP/URH, aprobada mediante Resolucion
erencial 205-2021-MDP/GM, por haber sido actualizada y sustituida por la nueva normativa intema;

, mmediante Informe Legal N° 141-2026-MDP-OGAJ/EPC de fecha 19 de junio de 2026, el Jefe de la
Oficina General de Asesoria Juridica OBSERVA el Proyecto de la citada Directiva; devolviendo a la Oficina de
Gestion de Recursos Humanos a fin de que absuelva las observaciones de fondo y forma, identificadas por
esta Asesoria; RECOMENDANDO precisar técnicamente el rol ordinario de la Oficina de Gestion de Recursos
Humanos y su funcién especifica de Integridad Institucional y otros detallados en el Informe Legal;

Que, mediante Informe N° 715-2026-MDP/OGRH-HATQ, de fecha 19 de junio de 2026, el Jefe de la Oficina
de Gestion de Recursos Humanos presenta la version actualizada del proyecto de la Directiva N° 001-2026-
MDP/OGRH, habiéndose efectuado la revision y debidamente absuelta las observaciones planteadas por el
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vulneran los valores éticos, normas de conducta o afecten la integridad publica en la Municipalidad
Distrital de Pichari®, tiene como Objeto, lo siguiente:

- Establecer disposiciones y procedimientos para la presentacion y atencion de denuncias por
presuntos actos de corrupcion en la Municipalidad Distrital de Pichari que involucre a funcionarios y
servidores, asi como el otorgamiento de medidas de proteccion al denunciante y sancionar las
denuncias realizadas de mala fe.

Que, mediante Opinién Legal N° 583-2026-MDP-OGAJ/EPC, de fecha 24 de junio de 2026, emitida por el Jefe de
la Oficina General de Asesoria Juridica, Abg. Enrique Pretell Calderén, quien, previa revision de los antecedentes
administrativos y de la normativa aplicable, OPINA que es PROCEDENTE APROBAR la Directiva N° 001-2026-
MDP/OGRH, denominada: "Disposiciones y procedimientos para la atencién de denuncias contra
funcionarios y servidores por presuntos actos de corrupcion que vulneran los valores éticos, normas
2 de conducta o afecten la integridad publica en la Municipalidad Distrital de Pichari", debiendo

\\ formalizarse su aprobacion mediante la emision de la Resolucién de Gerencia Municipal, al amparo de las
facultades delegadas mediante la Resolucion de Alcaldia N® 0296-2025-A-MDPI/L. Y, DEJAR SIN EFECTO Ia
Directiva N° 001-2021-MDP/URH, aprobada mediante Resolucion Gerencial N° 205-2021-MDP/GM;
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Que, por las consideraciones expuestas, y en cumplimiento de la Ley Orgénicq de Mun'mpahdades - Lgy N.
27972, asi como en ejercicio de las facultades delegadas a la Gerencia Municipal mediante la Resolucion de
Alcaldia N°® 0296-2025-A-MDP/LC, concordante con lo establecido en el articulo 20°, inciso 20), de la Ley N:°
27972 y sus modificatorias; y habiéndose designado al Gerente Municipal mediante la Resolucion de Alcaldia

N° 025-2025-A-MDP/LC, conforme a las disposiciones legales vigentes.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR la Directiva N° 001-2026-MDP/OGRH, denominada: "Disposiciones y
procedimientos para la atencion de denuncias contra funcionarios y servidores por presuntos actos de
corrupcién que vulneran los valores éticos, normas de conducta o afecten la integridad pablica en la
Municipalidad Distrital de Pichari", la misma que forma parte integrante de la presente Resolucion Gerencial,
debiendo formalizarse su aprobacion al amparo de las facultades delegadas mediante la Resolucion de
Alcaldia N° 0296-2025-A-MDP/L;

ARTICULO SEGUNDO. - DEJAR SIN EFECTO la Directiva N° 001-2021-MDP/URH, aprobada mediante
Resolucion Gerencial N° 205-2021-MDP/GM;

ARTICULO TERCERO. - ENCARGAR a la Oficina General de Administracion y en coordinacién con las
unidades organicas competentes, cumplan obligatoriamente las disposiciones contenidas en la Directiva
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DIRECTIVA N2 001-2026-MDP/OGRH

DISPOSICIONES Y PROCEDIMIENTOS PARA LA ATENCION DE DENUNCIAS CONTRA

FUNCIONARIOS Y SERVIDORES POR PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCION QUE VULNERAN LOS
VALORES ETICOS, NORMAS DE CONDUCTA O AFECTEN LA INTEGRIDAD PUBLICA DE LA
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PCIHARI

OBJETO
Establecer disposiciones y procedimientos para la presentacién y atencién de denuncias por

presuntos actos de corrupcién en la Municipalidad Distrital de Pichari que involucre a funcionarios
y servidores, asi como el otorgamiento de medidas de proteccidn al denunciante y sancionar las

denuncias realizadas de mala fe.

BASE LEGAL

Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades y sus modificatorias.

Ley N2 27815, Ley del Cddigo de Etica de la Funcién Publica y su Reglamento, aprobado por
Decreto Supremo N2 033-2005-PCM .

Ley N2 29542, Ley de proteccion al denunciante en el ambito administrativo y de colaboracién
eficaz en el &mbito penal y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N2 038-2011-PCM
Ley N° 29733, Ley de proteccién de datos personales.

Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil y su Reglamento General, aprobado por Decreto Supremo N¢
040-2014-PCM.

Decreto Legislativo Ne 1327, Decreto Legislativo que establece medidas de proteccion para el
denunciante de actos de corrupcién y sanciona las denuncias realizadas de mala fe.

Decreto Supremo N2 010-2017-JUS que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N2 1327,
modificado por Decreto Supremo N2 002-2020-JUS.

Decreto Supremo N2 046-2013-PCM, que aprueba la Estrategia Anticorrupcion del Poder

Ejecutivo.
Decreto Supremo N2 092-2017-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Integridad y Lucha

contra la Corrupcién.

Decreto Supremo N2 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General.

Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 101-2015-SERVIR-PE, que aprueba la Directiva N° 02-2015-
SERVIR/GPGSC “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N° 30057, Ley N°
30057, Ley del Servicio Civil.

Resolucién de Secretaria de Integridad Publica N° N 005-2023-PCM-SIP, que aprueba la Directiva
N° 002-2023-PCM-SIP “Directiva para la gestién de denuncias y solicitudes de medidas de
proteccién al denunciante de actos de corrupcion recibidas a través de la plataforma digital Unica
de denuncias del ciudadano”

Resolucién de Secretarfa de Integridad Publica N2 002-2026-PCM/SIP, que aprueba la Directiva N2
001-2026-PCM/SIP, "Lineamientos para la implementacién de la funcidn de integridad en las
entidades del sector publico".

Las demds disposiciones, normas y leyes vigentes que sean aplicables a la presente directiva.

ALCANCE

Las disposiciones de la presente Directiva son de aplicacién obligatoria para todos los funcionarios
y servidores puiblicos de la Municipalidad Distrital de Pichari, cualquiera sea su régimen laboral o
modalidad de contratacién y para cualquier persona natural o juridica que formule una denuncia
ante la Municipalidad Distrital de Pichari.
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La presente directiva complementa las disposiciones contenidas en el Decreto Legislativo N° 1327
y su reglamento, y deberd ser conocida por todos los servidores pablicos de la Municipalidad

Distrital de Pichari, sin excepcion.

DISPOSICIONES GENERALES
Definicion de Términos

‘.1'1

4.1.2

413

415

4.1.6

4.1.7

4.1.8

Acto de corrupcién: Conducta o hecho irregular que da cuenta del abuso del poder
publico por parte del funcionario y/o servidor piblico que ostente, con el proposito de
obtener para sl o para terceros un beneficio indebido de cardcter econémico o no
econdmico, ventaja directa o Indirecta, vulnerando principios y deberes éticos, normasy

derechos fundamentales.

Confidencialidad: Es la garantfa de que la identidad del denunciante/testigo y la
informacién compartida por este, serd protegida para que no sea divulgada sin su
consentimiento

Cédigo cifrado: Es un cédigo de nimeros y letras que se otorga en forma aleatoria al
momento de la presentacion de la denuncia por la Plataforma Digital Unica de Denuncias
del Ciudadano u otros medio de presentacion, a efectos de proteger la identidad del
denunciante y el posterior seguimiento de la misma.

Conflicto de Interés: Situacion o evento en que los intereses personales de los servidores
se encuentran en oposicién con los intereses publicos; asi como cuando éstos interfieren
con los deberes laborales que les competen, o los lleven a actuar en su desempefio por
motivaciones diferentes al real cumplimiento de sus responsabilidades.

Denuncia: Comunicacién escrita o virtual, que da cuenta de un presunto acto irregular los
funcionarios o servidor. Su tramitacién es gratuita y no se requiere firma de abogado. La
atencién de la denuncia constituye en sede administrativa un acto de administracién
interna.

Denunciado: Funcionario publico, directivo publico o servidor que presta o presto
servicios en la Municipalidad Distrital de Pichari, bajo cualquier modalidad laboral o
contractual, al que se le atribuye en la denuncia, la comisién de un acto de corrupcién
acontecido en la Municipalidad Distrital de Pichari, susceptible de ser investigado.

Denunciante: Denunciante: Toda persona natural o juridica que, en forma individual o
colectiva, pone en conocimiento de la Municipalidad un presunto acto de corrupcion.

Denuncias Andnimas: Se considera a una denuncia como andnima, en los casos que el
denunciante ha optado por mantener en reserva su identidad. En dicho caso, la Oficina
de Gestion de Recursos Humanos o el que haga sus veces, debera verificar lo siguiente:

a) Que la denuncia anénima manifieste indicios razonables sobre presuntos actos de
corrupcidn (los actos materia de denuncia deben ser expuestos en forma detallada y
coherente, incluyendo la identificacién de los autores de los hechos denunciados, de




MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PICHARI F 4 S
LA CONVENCION - CUSCO
Creado por Ley N°® 26521- 1995 .

4.2

4.1.9

4111

4.1.12

4.1.13

4.1.14

Siglas

conocerse, asimismo, la denuncia podrd acompafarse de documentacién, original o
copia, que le dé sustento).

b) Que la denuncia andnima se relacione con las atribuciones y competencias de la
Municipalidad.

Denuncia de mala fe: Constituyen denuncias de mala fe los siguientes supuestos:

a) Denuncias sobre los mismos hechos denunclados: Siempre que el denunciante, con
conocimiento, interponga, de manera simultdnea o consecutiva, mas de una denuncia
ante la Municipalidad Distrital de Pichari, sobre los mismos sujetos y hechos
denunciados que se encuentran en evaluacion.,

b) Denuncia reiterada: Cuando el denunciante, con conocimiento, interponga ante la
misma instancia una nueva denuncia, sobre los mismos hechos y sujetos sobre los que
ya se ha emitido una decisién firme.

¢) Denuncia carente de fundamento: Cuando se aleguen hechos contrarios a la realidad,
con conocimiento de esta situacién; o cuando no exista correspondencia entre lo que
se imputa y los indicios o pruebas que lo sustentan.

d) Denuncia falsa: Cuando la denuncia se realiza, con conocimiento que los presuntos
actos de corrupcién denunciados no se han cometido o cuando se simulan o falsifican
pruebas o indicios de la comision de un acto de corrupcion.

Medidas de Proteccién: Conjunto de medidas dispuestas por la autoridad administrativa
competente, orientadas a proteger el ejercicio de los derechos personales o laborales de
los denunciantes y/o los testigos de actos de corrupcién, en cuanto les fuere aplicable. Su
aplicacion depende de las circunstancias y condiciones de vulnerabilidad evaluadas por la
autoridad competente.

Persona protegida: Denunciante o testigo de un presunto acto de corrupcién al que se le
ha concedido medidas de proteccion, con la finalidad de garantizar el ejercicio de sus
derechos personales o laborales.

Servidor publico: Para efectos de la presente directiva se entiende como servidor publico
a toda persona que ejerce una funcién o trabajo para el Estado, bajo cualquier modalidad
laboral o contractual.

Plataforma Digital Unica de Denuncias del Ciudadano (PDUDC): Canal de contacto digital
del Estado peruano con la ciudadania para la presentacién de denuncias por actos de
corrupcién y solicitudes de medidas de proteccién al denunciante.

Testigo: Persona que se encuentra en capacidad de dar testimonio sobre los actos

denunciados que conoce y al que pueden extenderse las medidas de proteccién, si las
circunstancias del caso lo justifican.

OGRH: Oficina de Gestion de Recursos Humanos
STPAD: Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos Disciplinarios
PAD: Procedimiento Administrativo Disciplinario
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4.3

51

PDUDC: Plataforma Digital Unica de Denuncias del Ciudadano
OCI: Organo de Control Institucional
PP: Procuraduria Publica

Del Principio de Reserva

El procedimiento de denuncia se rige por el principio de reserva, indicado en el Decreto Legislativo
N2 1327, su Reglamento aprobado con Decreto Supremo N° 010-2017-JUS, modificatoria o
normativa que la reemplace.

El Reglamento del Decreto Legislativo N° 1327, establece medidas de proteccién al denunciante
de actos de corrupcién y sanciona las denuncias realizadas de mala fe, dispone la aplicacién del
Principio de Reserva, el cual se manifiesta de la siguiente manera:

‘.3‘1

4.3.2

433

434

4.3.5

Cualquier aspecto referido a la denuncia y a la solicitud de proteccién al denunciante, no
puede ser de conocimiento publico, a través de una solicitud de acceso a la informacién
publica, por ser de cardcter de confidencial, segun lo sefiala el decreto antes referido.
Los servidores publicos de la Municipalidad, que intervengan en cualquier estado del
trédmite de la evaluacion de la denuncia que contenga, de ser el caso, una solicitud de
medidas de proteccién, se encuentran prohibidos de divulgar cualquier aspecto
relacionado a estas, y sobre la identidad de la persona denunciante o de los testigos. Se
presume la reserva de la identidad, salvo que se sefiale lo contrario de manera expresa.
La identidad del denunciante también se protege frente a los servidores publicos de la
Municipalidad, que intervienen en un eventual procedimiento administrativo disciplinario
que se inicie como consecuencia de las denuncias remitidas por la Oficina de Gestion de
Recursos Humanos o el que sus veces. En consecuencia, la Secretaria Técnica del
Procedimiento Administrativo Disciplinario, el Organo de Control Institucional y la
Procuraduria Publica de la entidad proceden de oficio respecto de la proteccién de la
identidad del denunciante, independientemente de que los hechos y/o conductas
generen suficiente conviccion respecto de la ocurrencia de una falta disciplinaria.

Ni el titular de la entidad, ni ningin otro servidor publico de la Municipalidad, estan
facultados a solicitar informacién acerca de la identidad de un denunciante o del detalle
de la denuncia o de la solicitud de proteccién formulada. Si esto se produce, la Oficina de
Gestion de Recursos Humanos o el que sus veces, debe negarse formalmente a acceder
al pedido y poner este hecho en conocimiento del jefe del Organo de Control Institucional,
para que proceda conforme a sus atribuciones.

En dicho sentido, las denuncias por actos de corrupcién que se presenten ante la
Municipalidad, o sean trasladadas a la misma, son tramitadas mediante la Oficina de
Gestion de Recursos Humanos o el que sus veces, que vela por el respeto del Principio de
Reserva; por tanto, cualquier servidor publico, en cumplimiento de sus funciones, reciba
una denuncia por actos de corrupcién, debe canalizar a través de dicha oficina

DISPOSICIONES ESPECIFICAS

De la presentacién de denuncias

5.1.1

Medios para la presentacién de denuncias por presuntos actos de corrupcién

VAl
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5.1.2

5.1.3

5.1.4

b)

c)

Presenclal (Documental): La denuncia podré ser presentada en la Mesa de partes de
la Municipalidad Distrital de Pichari, en el horario de atenci6n de lunes a viernes de
8:00 am a 1:00 pm y de 3:00 p.m. a 6:00 pm, empleando, de preferencia, el formato
contenido en el anexo 1y de corresponder, el anexo 2. Si la denuncia es presentada
en sobre cerrado por iniciativa del denunciante, el personal de Mesa de Partes
consigna en el Cuaderno de registro o el Sistema de Tramite Documentario Digital
(STDD) el texto "Denuncia confidencial presentada en sobre cerrado por el
denunciante"; caso contrarlo, si la denuncia no se presenta en sobre cerrado, el
personal de Mesa de Partes la recepciona y de manera inmediata procede a colocarla
en un sobre cerrado y lo derive a la Oficina de Gestion de Recursos Humanos o el que
sus veces.

Presencial (Verbal): En caso el denunciante solicitara una entrevista con la persona
encargada de recibir las denuncias de la Oficina de Gestién de Recursos Humanos o el
que sus veces, se comunica al servidor publico de la referida oficina, a fin de que
brinde la atencién y orientacién para que el denunciante materialice su denuncia a
través del formulario Anexo N° 01 y de corresponder el anexo 2 y/o la Plataforma
Digital Unica de Denuncias del Ciudadano.

No presencial (Plataforma Digital Unica de Denuncias del Ciudadano-PDUDC): Las
denuncias se podréan presentar a través del canal tnico de contacto digital del Estado
peruano con la ciudadania, siguiendo las instrucciones sefialadas en dicho portal (link
de acceso: https://denuncias.servicios.gob.pe/ y completar la informacién en los
campos solicitados, adjuntando, de ser el caso, los documentos que sustenten la
denuncia.

Obligacién de recepcién y tramitacién de denuncias

La Oficina de Gestién de Recursos Humanos o el que sus veces no puede negarse, por
motivo alguno a recibir y tramitar las denuncias de presuntos actos de corrupcion, aun
cuando no sean formuladas a través del Anexo 1 de la presente directiva.

Medio de orientacién para la presentacién de denuncias

Para solicitar orientacién en relacién a aspectos concernientes a la presentacion de
denuncias por presuntos actos de corrupcion, los ciudadanos pueden acercarse a la
Oficina de Gestion de Recursos Humanos o el que sus veces, los denunciantes también
obtienen informacién sobre la tramitaciéon de denuncias de presuntos actos de
corrupcion

Requisitos que deben cumplir las denuncias
Las denuncias deben cumplir como minimo los siguientes requisitos:

a)

Datos generales del denunciante

Para personas naturales:

v" Nombres y apellidos completos.

v' Nimero de Documento Nacional de Identidad o pasaporte /carné de extranjeria
(en caso sea ciudadano extranjero).

v Domicilio.

v Numero telefénico.

v Correo electrdnico.

zo
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Para personas juridicas:

v

AN N

v

Razon Social.

Numero de Registro Unico de Contribuyente.

Nombres y apellidos completos del (los) representante(s) legal(es).

Numero de Documento Nacional de Identidad o pasaporte /carné de extranjeria
(en caso sea ciudadano extranjero) del (los) representante(s) legal(es).
pPomicilio, numero telefénico y correo de contacto.

b) Contenido de la denuncia:

c)

d)

P
n.

El presunto acto de corrupcion materia de denuncia, expuesto en forma
detallada y coherente, indicdndose lo siguiente:

e Conducta o presunto hecho de corrupcion cometido supuestamente por un
funcionario y/o servidor de la Municipalidad Distrital de Pichari.
Fecha aproximada en la que aconteci6 el hecho denunciado.
Descripcion del posible beneficio (econémico o no econémico) que obtendria
el denunciado o el tercero favorecido. Nombres y apellidos del tercero
favorecido (en caso el beneficio no sea para el denunciado sino para una
tercera persona), de conocerlo.

La identificacién del/de los servidor/es y/o funcionarios de la Municipalidad
Distrital de Pichari a quien/es se le/s atribuye el/los hecho/s denunciado/s:

e El nombre del/de los servidor/es de la Municipalidad Distrital de Pichari
denunciado/s.

e El nombre del érgano o unidad orgédnica a la que pertenece(n) el/los
servidor/es de la Municipalidad Distrital de Pichari a quien/es se le/s
atribuye/n el/los hecho/s denunciado/s.

e Documentacién en original o en copia fotostética simple, que dé sustento
a la denuncia. De no contar con la documentacién, se debe indicar el
érgano o unidad orgdnica de la Municipalidad Distrital de Pichari que
cuente con la misma, o dar alguna referencia de donde efectuar la
basqueda de los medios probatorios, a efectos que se incorporen al
expediente de la denuncia.

Compromiso expreso:

Compromiso del denunciante para permanecer a disposicién de la Municipalidad
Distrital de Pichari, a fin de brindar las aclaraciones que hagan falta o proveer mayor
informacién sobre las irregularidades motivo de la denuncia.

Fecha y firma:
Lugar y fecha de elaboracién de la denuncia y firma. En caso de no de no saber firmar
o estar impedido de hacerlo, se consignara la huella digital.

Representante comun:
Nombre del representante comun, en caso la denuncia se formule por un grupo de
personas naturales, a quien se le notificard sobre la tramitacién de la denuncia.
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5.2

5.1.5

Sila denuncia et formulada de manera anbénima, no es obligatorio el curmplimiento de los
requititos sefialados en los literales a), ¢), d)y ¢).

Procedimiento para la atencion de denuncias

s.z"

slzlz

5.2.3

5.2.4

525

La denuncia se presenta a través de los medios sefialados en el numeral 5.1.1 de Ja
presente Directiva,

En caso de denuncia escrita presentada ante la mesa de partes de la Municipalidad
Distrital de Pichari, 1a mesa de partes, previo registro en el cuaderno de registro y/o
sistema de tramite documentario digital, traslada la misma en sobre cerrado con un
rotulado confidencial, en el dia a la Oficina de Gestion de Recursos Humanos o el que sus
veces para su atencion.

tn el Cuaderno de Registro y/o sistema de trdmite documentario digital, en ningin caso
se precisa informacion que revele la identidad del denunciante ni el contenido de la
denuncia.

Recibida la denuncia, 1a Oficina de Gestién de Recursos Humanos o el que sus veces
verifica, dentro del plazo de dos (2) dias hédbiles contados a partir del dia siguiente de su
recepcion, el cumplimiento de los requisitos sefialados en el numeral 5.1.4 de la presente
Directiva.

Si la denuncia no cumple con alguno de dichos requisitos minimos, la Oficina de Gestién
de Recursos Humanos o el que sus veces, a través de la PDUDC o empleando el mismo
medio usado para la denuncia, solicita al denunciante que subsane la omisién en un plazo
no mayor a tres (3) dias habiles contados a partir del dia siguiente de su notificacién.
Recibido el documento de subsanaciony, de ser el caso, el requerimiento de informacién
adicional, la Oficina de Gestion de Recursos Humanos o el que sus veces, dentro del plazo
de cinco (5) dias hébiles, efectia la evaluaciéon del fundamento y materialidad de la

denuncia, conforme a lo siguiente:

a) Fundamento: La verificacion del fundamento permite determinar que la denuncia
cuente con elementos (hechos, argumentos, medios) que permiten comprobar o
acreditar los hechos que se denuncia. En ese sentido, son criterios de verificacion:

i. Que la denuncia describa hechos que podrian configurar alguna de las siguientes
conductas:

1. Faltas o infracciones relacionadas a presuntos actos de corrupcion.
2. Inconductas funcionales relacionadas a presuntos actos de corrupcion.
3. Delitos de corrupcién de funcionarios.

ii. Que los argumentos que sustentan los hechos denunciados puedan mostrar indicios
razonables del presunto acto de corrupcién.

iii. Que los hechos denunciados muestren el posible beneficio indebido (econémico o no)
que se habria obtenido producto del hecho materia de denuncia.

b) Materialidad: La verificacién de la materialidad permite verificar la relevancia e
importancia de los hechos que se denuncien para la entidad, siendo ello toda accion u
omisién que afecte el buen funcionamiento de la administracion publica, asi como la
confianza en las instituciones por parte de la ciudadania, lo que justificaria el empleo de

1%
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5.2.7

5.2.8

5.29

5.2.10

5.2.11

5.2.12

5.2.13

recursos de la administracién publica para su preevaluacién y potencial inicio de un
procedimiento administrativo disciplinario a cargo de la autoridad competente. En ese
sentido, son criterios de verificacion:

i. Que los denunciados tengan vinculo laboral o contractual con la entidad.

ii. Que la conducta (por accién y omision) del denunciado esté directamente vinculada
con las funciones que tendria asignadas, las cuales, ademas deberian constar en normas
publicadas, conforme a la Ley o en instrumentos de gestion, encargos, delegaciones,
contratos o disposiciones emitidas en la entidad y deberian haberse encontrado vigentes
al momento de la comision del presunto acto de corrupcién.

De no subsanarse la omisién en el plazo indicado, la Oficina de Gestién de Recursos
Humanos o el que sus veces, dentro del plazo de cinco (5) dias habiles, evalta si el hecho
denunciado contiene suficiente fundamento, materialidad o interés por si misma. De ser
asi, elabora el documento respectivo a fin de trasladarlo junto con la denuncia, a la
Secretaria Técnica del Procedimiento Administrativo Disciplinario y, de corresponder, al
Organo de Control Institucional, asi como a la Procuraduria Publica de la Municipalidad
Distrital de Pichari, a fin que realicen las acciones de acuerdo a sus competencias. Caso
contrario, se procede al archivamiento de la denuncia mediante documento que lo
sustente.

Si el hecho denunciado es competencia de una Entidad distinta a la Municipalidad Distrital
de Pichari, la Oficina de Gestién de Recursos Humanos o el que sus veces, dentro del plazo
de cinco (5) dias hdbiles, elabora el documento respectivo y lo remite junto con la
denuncia, a érgano de control institucional o la que haga sus veces, seguin cada caso,
déndose por concluida la tramitacion de la denuncia.

En todos los casos enunciados en los numerales precedentes la documentacion es
trasladada en sobre cerrado, dejandose constancia de la confidencialidad de la denuncia
e identidad del denunciante.

En todos los casos, la Oficina de Gestion de Recursos Humanos o el que sus veces
comunica al denunciante la tramitacién dada a su denuncia y la conclusion del tramite,
cursando la respectiva comunicacién a través del mismo medio utilizado por el cual se
present6 la denuncia. Es responsabilidad del denunciante registrar correctamente el
correo electrdnico y/o el domicilio donde seréan notificados.

Si la denuncia involucra a servidores de la Oficina de Gestién de Recursos Humanos o el
que sus veces, se deriva a la Oficina General de Atencién al Ciudadano y Gestién
Documental para que adopte las acciones correspondientes. En este supuesto, la
tramitacién de la denuncia se realiza de acuerdo a las disposiciones establecidas en la
presente directiva.

La derivacién efectuada por la Oficina de Gestidn de Recursos Humanos o el que sus veces,
no implica en ningln caso la determinacién, identificacion o tipificacion de faltas,
infracciones, inconductas funcionales o delitos relacionados con corrupcién de
funcionarios, toda vez que dicha funcién corresponde exclusivamente a los drganos
competentes en el marco de sus atribuciones.

Si en caso los hechos relacionados con presuntos actos de corrupcion sean difundidos a
través de algiin medio de comunicacidn, la Oficina de Gestién de Recursos Humanos o el
que sus veces, en cuanto tenga conocimiento de dichos hechos, producto del monitoreo
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que realiza a los temas que son competencia de la Municipalidad Distrital de Pichari,

debera efectuar las acciones en el marco de su competencia.

Del "cédigo de denuncia"

53.1 En todos los casos de presentacién de una denuncia a través de la PDUDC

5.3.2

533

autométicamente se genera un cédigo de denuncia, en caso de los demas medios
indicados en la presente Directiva, una vez que se reciba la misma, se otorga al
denunciante un "cédigo de denuncia", con el cual se le identifica durante el tramite. El
"cdigo de denuncia” se notifica al correo electrénico proporcionado por el denunciante.
El "c6digo de denuncia” permite al denunciante efectuar el seguimiento de la tramitacion
de la denuncia y garantiza que no se proporcione informacién a persona distinta al
denunciante.

El cédigo de denuncia estaré contenido por dos letras en su inicio, seguido de un nimero
y el afio de presentacién, conforme al siguiente ejemplo: “OGRH-001-2026", con
excepcién que la presentacién de la denuncia se haya realizado a través de la PDUDC
automaticamente se genera un cdédigo de denuncia.

De las medidas de proteccion al denunciante
El procedimiento de gestion de solicitudes de medidas de proteccion al denunciante de actos de
corrupcion se desarrolla conforme a las siguientes 4 etapas:

5.4.1

5.4.2

Etapa | : Registro de la solicitud

Etapa Il : Revisidn de la solicitud

Etapa Ill : Evaluacién y comunicacion al denunciante
Etapa IV : Ejecucion de la medida

Registro de la solicitud
La presentacién y el registro se originan de manera concurrente o simultanea al registro

de la denuncia presentada conforme al numeral 5.1.1. de la presente Directiva en los
medios de comunicacién disponibles. Los denunciantes deben completar y adjuntar el
Anexo N2 2 de la presente directiva, lo cual no condiciona la atribucién de la Oficina de
Gestién de Recursos Humanos o el que haga sus veces, de evaluar las solicitudes
formuladas mediante otro formato.

Revisién de la solicitud

5.4.2.1 Esta etapa comprende la verificacién del cumplimiento de requisitos para
otorgar una medida de proteccién u otra. No aplica para la reserva de identidad,
la cual se otorga de manera inmediata una vez que sea solicitada.

5.4.2.2 La Oficina de Gestién de Recursos Humanos o el que haga sus veces, en el plazo
de dos (02) dias habiles siguientes de registrada la solicitud de medidas de
proteccion y la denuncia, verifica el cumplimiento de los siguientes requisitos:

1. Denuncia por actos de corrupcidn
Que el denunciante haya presentado una denuncia por actos de corrupcién
con todos los requisitos sefialados en el numeral 5.1.4. de la presente
Directiva.

|e
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2. Tipos de medidas de proteccién
Son medidas de proteccion las siguientes:

a) Reserva de Identidad: El denunciante y/o testigo tiene derecho a la
reserva de su identidad, junto con el contenido de la denuncia, de
conformidad con lo dispuesto en el numeral 4.2 de la presente Directiva.

b) Medidas de proteccién laboral: Las medidas de proteccién laboral se
otorgan en tanto exista una relacién laboral vigente con la Municipalidad
Distrital de Pichari, siendo las siguientes:

i) Traslado temporal del denunciante y/o testigo, o traslado
temporal del denunciado a otro érgano y/o unidad orgénica, sin
afectar sus condiciones laborales o de servicio, ni el nivel del

puesto.

i) La renovacion de la relacién contractual, convenio de précticas
pre o profesionales, de voluntariado o similares.

iii) Licencia con goce de remuneraciones o exoneracién de la

obligacién de asistir al centro de labores de la persona
denunciada, en tanto su presencia constituya un riesgo cierto e
inminente para la determinacién de los hechos materia de
denuncia.

iv) Cualquier otra que resulte conveniente a fin de proteger al
denunciante.

c) Otras medidas de proteccion: La denuncia presentada por un postor,
contratista o postulante no puede afectar su posicién en el procedimiento
y/o proceso de contratacién o seleccién en el que participa, o su posicién
en la relacién contractual establecida con la entidad. Tampoco puede
afectarlo en futuros procesos en los que participe.

d) De no cumplir la solicitud de medida de proteccién con los requisitos
antes sefialados, la Oficina de Gestién de Recursos Humanos el que haga
sus veces, a través del canal de comunicacién correspondiente, solicita al
denunciante la subsanacién de la misma, otorgandole el plazo de tres (03)
dias habiles.

e) Siel denunciante no subsana dentro del plazo otorgado o la respuesta no
resulta suficiente, el Oficina de Gestion de Recursos Humanos o el que
haga sus veces, archiva la solicitud de la medida de proteccién al
denunciante. No obstante, respecto a la denuncia por actos de
corrupcién, procede conforme a lo establecido en los numerales
precedentes de |a presente Directiva.

5.4.3 Evaluaci6n de la Solicitud de medidas de proteccién
Esta etapa comprende la evaluacién del otorgamiento o no de la medida de proteccion al
denunciante, salvo la reserva de identidad, la cual se otorga de manera inmediata una vez
que sea solicitada. Para evaluar la solicitud, se realiza lo siguiente:

)5
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a) La Oficina de Gestion de Recursos Humanos que ejerce las funciones de Integridad,

b)

en el plazo de cinco (05) dfas hébiles siguientes de verificado el cumplimiento de los
requisitos, evalua la solicitud de medidas de proteccién al denunciante a fin de
verificar la concurrencia de las pautas: verosimilitud, gravedad y trascendencia, en
funcion de los hechos denunciados.

» Verosimilitud: La verosimilitud requiere que se tome en cuenta el grado de certeza
de la ocurrencia de los hechos alegados y afectacion de los bienes juridicos. En ese
sentido, son criterios de verificacién:

o Que exista la probabilidad de que el hecho denunciado haya cometido el acto
de corrupcién.

o No se requiere del conocimiento exhaustivo y profundo de la materia
controvertida, el cual se daria luego de realizar la etapa por investigacién o
instruccién por parte del 6rgano competente, sino de un examen sumario (se
recomienda evaluacion preliminar) encaminado a obtener la probabilidad de
la existencia del derecho vulnerado.

» Gravedad: La gravedad requiere que se considere el grado de posible afectacion
a un bien juridico protegido por un acto de corrupcién. Por lo que se debe tomar
como criterio de evaluacién el hecho que la denuncia cuente con elementos
suficientes de sustento y materialidad que evidencien la trasgresion de los bienes
juridicos tutelados vinculados directamente no solo con el patrimonio de la
institucién, sino también con el desempefio correcto de los deberes y funciones
que los servidores civiles asumen o se les delega con la finalidad de administrar al
Estado.

> Trascendencia: La trascendencia requiere que se evallen los supuestos en los
cuales la no aplicacion de la medida de proteccién suponga un riesgo o peligro
cierto e inminente a los derechos del denunciante. En ese sentido, se debe tomar
en cuenta la concurrencia de: i) riesgo de un dafio a los derechos laborales o
personales del denunciante y ii) la necesidad de adoptar medidas urgentes para
evitar que dicho dafio, en tanto si no se concede, se haga efectivo o se agrave.

Cuando la medida de proteccion sea laboral, la persona que ejerce las funciones de
Integridad, en el mismo plazo previsto, debe considerar la existencia de una relacién
de subordinacién entre el denunciante y el denunciado o de superioridad jerarquica,
a los efectos de la valoracién de las pautas antes mencionadas.

Cuando la medida de proteccién solicitada busque el apartamiento de los servidores
civiles que tiene a su cargo el proceso de contratacién en el que participa el
denunciante en calidad de postor, ademas de los elementos seialados en el literal a)
precedente, se debe tener en cuenta las siguientes pautas:

1. La existencia de suficientes indicios razonables sobre la comisién de los hechos

denunciados.
2. la condicién o cargo del denunciado determinante para la seleccion o

contratacién bajo investigacion.
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5.4.6

3. La existencia de indicios razonables de que el denunciado ha tomado
conocimiento de la denuncia y pueda tomar represalias dentro del proceso de
seleccion.

d) Cuando se trate de medidas de proteccion laboral, la Oficina de Gestién de Recursos
Humano recaba adicionalmente informacion sobre la necesidad del servicio y el
antecede al puesto, las oportunidades en que fue renovada la relacién contractual o
el convenio de practicas con dicha persona, la disponibilidad presupuestal, asi como
la razonabilidad del cese de funciones.

e) La Oficina de Gestidn de Recursos Humanos que ejerce las funciones de Integridad,
registra el andlisis efectuado a través del PDUDC o el medio correspondiente y, a su
vez, notifica al denunciante sobre el resultado. Dicha notificacién se efectta en un
plazo no mayor de los siete (07) dfas habiles contados a partir del dia siguiente de
presentada la denuncia o subsanacién de la misma.

Ejecucién de la medida de proteccién

5.4.4.1 La persona que ejerce las funciones de Integridad, en el plazo de un (01) dia habil
de otorgada la medida de proteccion, solicita a la Oficina de Gestion de Recursos
Humanos la ejecucién de la misma.

5.4.4.2 En ningln caso, la implementacion de la medida de proteccion al denunciante
excede los quince (15) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente de
presentacién de la denuncia con la solicitud de medidas de proteccién.

De la variacion de las medidas de proteccién

a) LaOficina de Gestion de Recursos Humanos o el que haga sus veces, de oficio o previa
solicitud de la persona protegida, puede variar o suspender las medidas de proteccién
dispuestas en mérito de la denuncia formulada, en caso existan hechos que asi lo
ameriten

b) Para el caso de variaciones o suspensiones de oficio, laintencion de variar las medidas
de proteccién otorgadas, debe ser comunicada por escrito por la Oficina de Gestion
de Recursos Humanos o el que haga sus veces a la persona protegida, a efectos que
formule sus alegaciones en un plazo no mayor de cinco (5) dias hdbiles.

¢) Recibidas las alegaciones por parte de la persona protegida, la Oficina de Gestidn de
Recursos Humanos o el que haga sus veces motiva su decisién, pronuncidndose sobre
cada una de las alegaciones formuladas por la persona interesada, en un plazo
méximo de diez (10) dias habiles de vencido el plazo para su formulacién.

De las obligaciones de las personas protegidas

a) Las personas protegidas como consecuencia de la denuncia presentada, deben
cumplir con las siguientes obligaciones:

i,  Cooperar en las diligencias que sean necesarias, a convocatoria de la Oficina
de Gestién de Recursos Humanos, sinque ello ponga en riesgo la dentidad
protegida,

il. Mantener un comportamiento adecuado que preserve k eficacia de ks
medidas de proteccién otorgadas, asegurando su propia integridad y
seguridad.

5
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Wi, Salvaguardar la confidencialidad de las operaciones y condiciones que
se den con las medidas de proteccién, incluso cuando cesenlasmismas.

iv.  Reafirmar b veracidad de los términos de su denuncia en cualquier estado
del procedimiento.

v. Permitiry faciltar cualquier investigacién contra su persona, si la naturaleza
de los hechos investigados asi lo requieren.

vi.  Otras que disponga la Oficina de Gesti6n de Recursos Humanos, segin

corresponda.

b) El incumplimiento de las obligaciones a las que estd sujeto el denunciante y/o
testigo, acarrea la suspension de las medidas de proteccién otorgadas, sin perjuicio
de las acciones de naturaleza civil, penal y/o administrativa a que hubiera lugar.

¢) Para efectos de las responsabilidades administrativas, civiles y penales que
corresponda por el incumplimiento de las obligaciones de acuerdo a lo antes
descrito, la Oficina de Gestién de Recursos Humanos o el que haga sus veces es la
encargada de recomendar y remitir los actuados, de corresponder, al Procurador
Publico de la Municipalidad Distrital de Pichari para que proceda segin sus
atribuciones, asi como a la Secretaria Técnica del Procedimiento Administrativo
Disciplinario de la Municipalidad Distrital de Pichari, encargada de precalificar las
presuntas faltas disciplinarias, en caso se trate de un servidor de la entidad.

55 De las Denuncias de Mala Fe

55.1

5.5.2

553

5.504

Aguella persona natural o juridica, que realice una denuncia de mala fe, sera excluida,
inmediatamente de las medidas de protecciéon, en caso las hubiera solicitado, sin
perjuicio de las responsabilidades de naturaleza civil, administrativa y/o penal a que
hubiera lugar. :

La Oficina de Gestién de Recursos Humanos o el que haga sus veces es responsable de
comunicar al denunciante y/o testigo sobre las razones que fundamentan la intencidn
de cesar la medida de proteccién por denuncia de mala fe, a efectos que este formule
sus alegaciones en el plazo méaximo de cinco (05) dias hdbiles, contabilizados desde el

dia de su notificacién.

La Oficina de Gestién de Recursos Humanos o el que haga sus veces debe motivar su
decisiéon, mediante informe, pronuncidndose sobre cada una de las alegaciones
formuladas por el denunciante y/o testigo, en un plazo maximo de diez (10) dias hédbiles
computados desde el dia en que vencio el plazo para la formulacién de alegaciones.

La Oficina de Gestién de Recursos Humanos o el que haga sus veces es la encargada de
remitir los actuados al Procurador Publico del Municipalidad Distrital de Pichari para
que proceda segun sus atribuciones, asi como a la Secretaria Técnica del Procedimiento
Administrativo Disciplinario de la Municipalidad Distrital de Pichari, encargada de
precalificar las presuntas faltas disciplinarias, en caso se trate de un servidor de la

entidad.
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6. RESPONSABILIDADES

6.1 Actuaciones y responsabilidades de los 6rganos y unidades organicas
El incumplimiento de las disposiciones establecidas en la presente directiva genera
responsabilidad administrativa y sancién conforme a la normativa vigente que corresponda, sin
perjuicio de las responsabilidades civiles y/o penales, a las que hubiera lugar.

Los 6rganos y unidades orgdnicas que intervienen en el trdmite de denuncias por presuntos
actos de corrupcién y otorgamiento de medidas de proteccién asumen las siguientes
actuaciones y responsabilidades:

6.1.1 Oficina de Gestién de Recursos Humanos o el que haga sus veces

a) Supervisa el procesamiento de las denuncias.

ﬁ b) Suscribe y solicita a sus servidores que intervienen en la tramitacién de las

” denuncias, un compromiso de confidencialidad y lo remite STPA y/o Procuraduria
Municipal.

¢) Evalda los hechos y documentos que sustentan las denuncias sobre presuntos actos

ODISIAAY de corrupcién.

p @’Q’% \ d) Evalda y otorga las medidas de proteccion laborales y otras medidas al denunciante

Aoty g y/o testigo, en coordinacién con la Oficina de Abastecimiento, seglin cada caso.
““”“sy fj/ _ " e) Evaltasiladenuncia presentada es maliciosay, de corresponder, dispone las medidas
' previstas en la presente Directiva.

f) De corresponder, traslada la denuncia y los documentos que la sustentan a la
Secretaria Técnica de los Organos Instructores del Procedimiento Administrativo
Disciplinario, al érgano de Control Institucional o al Procurador Publico de la
Municipalidad Distrital de Pichari.

g) Registra las denuncias en la Plataforma Digital Unica de Denuncias del Ciudadano, en
caso corresponda, asi como las actuaciones que se efectien en relacion a las
denuncias y cautela la informacion contenida en la plataforma.

' h) Administra la cuenta de la Plataforma Digital Unica de Denuncias del Ciudadano.

i) Emite el informe de evaluaciéon sobre la viabilidad operativa de la medida de
proteccién laboral u otras medidas de proteccion que le competan y segun
corresponda.

j) Orientay absuelve las consultas que formulen los servidores, sobre el procedimiento
de denuncias por presuntos actos de corrupcion.

k) Suscribe y solicita a sus servidores que intervienen en la tramitacion de las denuncias,
suscribir un compromiso de confidencialidad, y custodia dichos documentos.

I) Custodia los compromisos de confidencialidad.

m) Capacita a los servidores de la Municipalidad Distrital de Pichari sobre la presente
Directiva, y difunde el contenido de la misma.

6.1.2 La Oficina de Mesa de Partes:
a) Recibe las denuncias presentadas de manera presencial.



(SAICADR
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PICHARI Dag

LA CONVENCION - CUSCO
Creado por Ley N° 26521- 1995

7.1

7.2

7.3

6.1.5

6.1.6

b)

c)

Proporciona los Formatos correspondientes a los Anexos 1y 2 a los denunciantes, de
corresponder, salvo en los casos de denuncia presencial verbal.

Comunica a la Oficina de Gestion de Recursos Humanos o el que haga sus veces sobre
la presentacion de una denuncia verbal.

La Oficina de Imagen Institucional:

a)

Brinda informacion a la Oficina de Gestion de Recursos Humanos o el que haga sus
veces de las alertas o denuncias sobre presuntos hechos o actos de corrupcién
referidos a la Municipalidad Distrital de Pichari, difundidas a través de uno o mas
medios de comunicacion, o de las redes sociales.

La Secretaria Técnica del Procedimiento Administrativo Disciplinario:

a)

b)

Efectua el deslinde de responsabilidad administrativa de los servidores denunciados
por presuntos actos de corrupcion.

Precalifica la presunta falta disciplinaria, documenta la actividad probatoria y propone
la fundamentacioén para la aplicacion de sancién disciplinaria, asi como las demds a
las que se refiere el articulo 92 de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil.

Remite a la Oficina de Gestién de Recursos Humanos o al que haga sus veces la
solicitud de medida de proteccién presentada durante el trémite de un procedimiento
administrativo disciplinario iniciado como consecuencia de una denuncia tramitada.
Informa sobre el estado del procedimiento administrativo a la Oficina de Gestién de
Recursos Humanos o al que haga sus veces cuando ésta lo solicite.

Suscribe y solicita a quienes laboran en la Secretaria, suscribir el compromiso de
confidencialidad y los remite a la Oficina de Gestion de Recursos Humanos o al que
haga sus veces.

El Organo de Control Institucional de la Municipalidad Distrital de Pichari:

a)

Las que le competen en el marco de sus competencias.

La Procuraduria Publica de la Municipalidad Distrital de Pichari:

a)

Las que le competen en el marco de sus competencias.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

En el plazo maximo de diez (10) dias habiles de aprobada la presente directiva, la Oficina de
Gestion de Recursos Humanos solicita y recaba los compromisos de confidencialidad
debidamente firmados de su personal y de la Secretaria Técnica del Procedimiento Administrativo
Disciplinario.

Los casos no previstos, de manera expresa, en la presente Directiva se rigen conforme al marco
normativo vigente referido a la materia.

De habilitarse otro medio para la presentacion de denuncias, la Oficina de Gestion de Recursos
Humanos coordinard con el érgano competente a fin de garantizar se cumpla con todos los
requisitos necesarios para su implementacién.
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74 Tienen acceso a la Plataforma Digital Unica de Denuncias del Ciudadano los siguientes servidores:
> El/la Jefe(a) de la Oficina de Gesti6n de Recursos Humanos, quien cumple la funcién de
Oficial de Integridad Institucional de la Municipalidad Distrital de Pichari.
» La Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos Disciplinarios.
» Procuraduria Publica.

8. ANEXOS
Anexo 1: Formulario de denuncia de presuntos actos de corrupcion.
Anexo 2: Solicitud de medidas de proteccién al/a la denunciante.
Anexo 3: Instructivo para denunciar presuntos actos de corrupciéon en los procesos de
contratacién.
Anexo 4: formato de declaracion de compromisos de confidencialidad
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ANEXON° 1

FORMULARIO DE DENUNCIA DE PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCION

¢Denuncia es andnima?

Sefiores:
Municipalidad Distrital de Pichari
Presente.-

Por el presente formulario el suscrito presenta denuncia por presunto acto de corrupcién la Municipalidad
Distrital de Pichari, al amparo de lo establecido en el Decreto Legislativo N2 1327 y su Reglamento,
aprobado con Decreto Supremo N2 010-2017-JUS, para lo cual presenta la siguiente informacién, en letras

legibles:

| 1. DATOS GENERALES DEL DENUNCIANTE

PERSONA NATURAL
Nombres y apellidos completos
4| del/de la denunciante(*)(**)

Il )DNIo Pasaporte /Carnéde Extranjeria
1 (en caso sea ciudadano/a
extranjero/a) N2 (*)(**)

Domicilio real y/o procesal (*) (**)

Namero Telefénico

Correo electrénico

siguientes datos:

Para el caso de servidores del MDP, completar los

Organo en el que labora

Cargo de desempefio

Nota: Se sugiere al denunciante anénimo, sefialar un correo electrénico que no revele su identidad para
efecto de notificar la tramitacién de su denuncia.

PERSONA JURIDICA

Razén Social (*) (**)

Registro Unico de Contribuyente (*)
(**)

Representante (s) legal (es) (*) (**)

Domicilio procesal (*) (**)

Teléfono/celular

Correo

Nota: Se sugiere al denunciante anénimo, sefialar un correo electrénico que no revele su identidad para
efecto de notificar la tramitacién de su denuncia.
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Il. DESCRIPCION DEL PRESUNTO MECHO DE CORRUPCION (*) (***)
Nombres y Apellidos:

Denunciado: (*) Oficina de la MDP donde labora el denunciado:
Servidor que ostenta
el poder publico

Cargo/labor que desempefia en la MDP

Acto: (*)
Conducta o presunto
hecho de corrupcion

Beneficio: (*)

Describir el presunto
beneficio (econémico
0 no econémico) que

obtendria el
denunciado o el
tercero favorecido

Nombres y Apellidos del tercero favorecido (en caso el beneficio no sea para
el denunciado sino para una tercera persona):
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Medios probatorios (*) (***) [ La denuncia podrd acompafarse de documentacioén original o copia
que le de sustento.

De no contar con documentacion que acredite la comisién del acto de
corrupcién, se DEBE indicar el 6rgano que cuente con dicha
documentacion.

Nota: De existir mas hechos podra adjuntar al presente formato hojas adicionales, empleando el
\ | mismo esquema, precisando los detalles y medios probatorios que los sustentan.

"' 0. éLos presuntos hechos expuestos ya han sido denunciados ante otra instancia o en la Municipalidad
7/ Distrital de Pichari en fecha anterior?
si( ) NO( )

Si la respuesta es si, indicar N¢, fecha del expediente y cudl es el estado del mismo.

Ministerio Piblico ()
Poder Judicial ()
Defensoria del Pueblo ()
Contraloria General de la Republica ()
Organo de Control Institucional - MDP ()
Secretaria Técnica de Procesos Disciplinarios-MDP ()
Otros (especificar)

®*~poan o
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IV. MANIFESTACION DE COMPROMISO (*) (**):

En virtud a lo dispuesto en el articulo 7 del Decreto Legislativo N? 1327, me comprometo a permanecer a
disposicion de la entidad, a fin de brindar las aclaraciones que hagan falta o proveer mayor informacién a
la entidad, sobre los presuntos hechos que motivaron la denuncia presentada.

Asimismo, declaro que toda la informacién alcanzada se ajusta a la verdad y puede ser comprobada
administrativamente, de acuerdo a sus atribuciones legales seffaladas en la normativa aplicable, bajo

responsabilidad administrativa, civil y/o penal.
Por tanto, solicito a usted sea admitida la presente denuncia y tramitarla conforme a ley.

Lugar
Fecha (*)

Firma del denunciante
Huella Digital

(*) Campos obligatorios
(**) Campos no obligatorios para caso de denuncias anénimas
(***) La denuncia maliciosa o de mala fe referida a hechos ya denunciados. o reiterada, o carente de

Fundamento o falsa, genera responsabilidades de naturaleza civil, administrativa y/o penal a que hubiese

lugar.

Nota: Cada una de las hojas del presente formulario deben ser visados por el denunciante.

L



pﬂh
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PICHARI , g
_ LA CONVENCION - CUSCO
Creado por Ley N® 26521- 1995 :

ANEXO N2 2

SOLICITUD DE MEDIDAS DE PROTECCION

["Nota: La denuncia maliciosa o de mala fe referida
a los mismos hechos denunciados, reiterada,
carente de fundamento o falsa, serd excluida
inmediatamente de las medidas de proteccién
otorgadas, sin perjuicio de las responsabilidades
de naturaleza civil, administrativa y/o penal a que
hublese lugar.

Yo,

Identificado/a con DNI, Pasaporte o Carne de extranjerfa N° ,con
Domicilio en , con
Numero telefénico fijo/celular N° / y correo
Electrénico , habiendo
Formulado la denuncia con cdédigo de Denuncia N° con la finalidad de asegurar La

eficacia de la resolucién del Decreto Supremo N° 010-2017-JUS, solicito se me otorgue la medida de
Proteccion, elegida a continuacion:

)

2. Medidas de Proteccion Laboral ( )

a. Traslado temporal del denunciante y/o testigo a otro érgano, sin afectar
sus condiciones laborales o de servicio, ni el nivel del puesto

b. Traslado del/de la denunciado a otro érgano, sin afectar sus condiciones
laborales o de servicio, ni el nivel del puesto

c. Renovacion de la relacidon contractual, convenio de practicas pre o
profesionales o de voluntariado o similar, debido a una anunciada no —
renovacion.

d. Licencia con goce de remuneraciones

e. Exoneraciéon de la obligacion de asistir al trabajo por riesgo para
determinar los hechos materia de denuncia

f. Otras medidas de proteccidn (precisar cudles):

En aquellos casos, en los que la solicitud sea formulada posterior a la presentacion de la denuncia de presuntos
actos de corrupcién
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3. Otras medidas de proteccién ()

a. Apartamiento de los servidores que tengan a su cargo el procedimiento de
contratacién o proceso de seleccién en el que participa el denunciante.
b. Otras medidas de proteccidn (precisar cudles):

SUSTENTO
La solicitud de medidas de proteccién laboral y otras medidas proteccién, se sustenta en:

Firma :
Nombre y apellido :
DNI, Pasaporte o

Carné de Extranjerfa:

Huella Digital
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ANEXO 3
INSTRUCTIVO PARA DENUNCIAR PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCION EN LOS PROCESOS DE
CONTRATACION

AYUDANOS a promover la ética en el ejercicio de la funcién pablica. ¢Conoces de algin acto de corrupcién
cometido por algun/a servidor/a de esta entidad publica?

1.

pwN

Adecuacién o manipulacion de las especificaclones técnicas, el expediente técnico o términos de referencia
para favorecer indebidamente a un proveedor especifico.

Generacion de falsas necesidades con la finalidad de contratar obras, bienes o servicios.

Otorgamiento de la buena pro obviando deliberadamente pasos requeridos por ley.

Permisibilidad indebida frente a la presentacién de documentacién incompleta de parte del ganador de la
buena pro.

Otorgamiento de la buena pro a postores de quienes se sabe han presentado documentacién falsa o no
vigente.

Otorgamiento de la buena pro (o ejercicio de influencia para el mismo fin) a empresas ligadas a ex
Funcionarios/as, de quienes se sabe estadn incursos en alguno de los impedimentos para contrata con el
Estado que prevé la ley.

Admisibilidad de postor (o ejercicio de influencia para el mismo fin) ligado a una misma empresa, grupo
empresarial, familia o allegado/a, de quien estd incurso en alguno de los impedimentos para contratar con
el Estado que prevé la ley.

Pago indebido por obras, bienes o servicios no entregados o no prestados en su integridad.
Sobrevaloracion deliberada de obras, bienes o servicios y su consecuente pago en exceso a los proveedores
que los entregan o brindan.

. Negligencia en el manejo y mantenimiento de equipos y tecnologia que impliquen la afectacién de los

servicios que brinda la institucion.
Otra conducta que vulnere los principios de igualdad de trato, transparencia, integridad, competencia y/u
otro principio que rija las contrataciones publicas.

Si conoces de alguno de estos actos de corrupcidn, o de otros que pueden haberse cometido, inférmanos a
través de tu denuncia completando el Anexo 1 “FORMULARIO DE DENUNCIA DE PRESUNTOS ACTOS DE
CORRUPCION" y presentandola: i) Ante la Mesa de Partes de la Municipalidad Distrital de Pichari, ii) Presencial
de forma verbal con la Oficina de Gestién de Recursos Humanos y iii) en la Plataforma Digital Unica de Denuncias
del Ciudadano-PDUDC, conforme al numera 5.1.1. de la presente directiva.

Notas:

(1)

En ningun caso el denunciante forma parte del procedimiento administrativo disciplinario que pueda

instituirse como efecto de su denuncia.

(2) Si el denunciante decide identificarse, la Oficina de Gestién de Recursos Humanos garantizara la reserva de
su identidad y/o de los testigos que quieran corroborar la denuncia, y que otorga una garantia institucional de
no perjudicar su posicién en la relaciéon contractual establecida con la entidad o su posicién como postor en el
proceso de contratacion en el que participa o en los que participe en el futuro.

(3) Es importante documentar la denuncia, pero si no es posible, tal vez el denunciante pueda proporcionar
informacién valiosa acerca de donde obtenerla o prestar colaboracidn con la entidad para dicho fin.

(4) La interposicién de una denuncia no constituye impedimento para optar por otras vias que la ley prevé para
cuestionar decisiones de la administracion o sus agentes (OECE, Contraloria General de la Republica, Ministerio
Pablico, etc.).

(5) La interposicién de una denuncia por la via de la Oficina de Gestién de Recursos Humanos, no servird en
ninguln caso para paralizar un proceso de contratacion del Estado.
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ANEXO 4
FORMATO DE DECLARACION DE COMPROMISOS DE CONFIDENCIALIDAD

Conste por el presente Compromiso de Confidencialidad que suscribe,
identificado(a) con DNI

N°. con domicilio en
en mi condicion de (Cargo que desempefia), vinculado al drea
de la Municipalidad Distrital de Pichari

, entiendo y acepto las siguientes condiciones, compromisos,

derechos y deberes, relacionados con:

PRIMERO. OBJETO DE LA CONFIDENCIALIDAD: La informacién conocida en la recepcién, direccionamiento y
tramite de las denuncias presentadas por presuntos actos de corrupcién a través de los medios establecidos en
la presente Directiva del numeral 5.1.1., asi como cualquiera de los otros canales utilizados para ello, sera
mantenida en estricta confidencialidad, solo pudiendo ser revelada de acuerdo al protocolo indicado por la
presente Directiva y al procedimiento para la atencién de presuntos actos de corrupcién en la Municipalidad
Distrital de Pichari.

Por lo tanto me obligo a no revelar, divulgar, exhibir, mostrar, comunicar, utilizar y/o emplear la informacién
conocida, para fines distintos a la recepcion y direccionamiento de las denuncias presentadas por presuntos
actos de corrupcion en la Municipalidad Distrital de Pichari.

SEGUNDO. SEGURIDAD DE LA INFORMACION: La informacién conocida en la recepcién, direccionamiento y
trémite de las denuncias presentadas por presuntos actos de corrupcién, deber ser mantenida de manera
confidencial y privada, protegiendo dicha informacion para evitar su divulgacién y/o circulacién no autorizada,
ejerciendo sobre ésta el mismo grado de diligencia que utiliza para proteger informacidn de este tipo que tenga
bajo su custodia, tomando para ello todas las medidas técnicas y de cuidado.

Para ello se tendrén en cuenta las disposiciones en la presente directiva y los Lineamientos de Proteccién al
Denunciante; asi como seguir el procedimiento para la atencién de presuntos actos de corrupcién, en los pasos
que corresponden a la funcién asignada.

CUARTO. DURACION: Este compromiso de confidencialidad y no divulgacién de la informacién sera
permanente.

QUINTO. SANCIONES: El incumplimiento de las disposiciones establecidas en la presente directiva genera
responsabilidad administrativa y sancién conforme a la normativa vigente que corresponda, sin perjuicio de las
responsabilidades civiles y/o penales, a las que hubiera lugar.

En consecuencia de lo anterior el presente compromiso se firma a los ( )dias del mes de
del

Nombre:

No. De Identificacién:
Cargo:

Dependencia:

FIRMA



